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โครงการส่งเสริมการบริหารจดัการการเปล่ียนแปลงด้านสภาพภมิูอากาศ 

 
 บริษัทมีความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจอย่างยัง่ยืนบนพื้นฐานของความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดย
ตระหนักและใหค้วามส าคญัในการลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มทีเ่กดิจากการด าเนินธุรกจิ ลดการใชพ้ลงังานพรอ้มทัง้
เตรยีมแผนและมาตรการต่างๆ เพื่อมสี่วนร่วมในการแก้ปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศจงึได้ก าหนด
นโยบายต่างๆ อาท ินโยบายและแนวปฏบิตัิดา้นสิง่แวดล้อม นโยบายการบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก   เป็นต้น 
โดยไดม้กีารตัง้เป้าหมาย Carbon neutrality ทีค่าดว่าจะบรรลุเป้าหมาย พ.ศ. 2573   

ประกนั ESG 

บริษัท ที คิว อาร์ จ ากดั (มหาชน) (TQR) ประกอบธุรกิจนายหน้าประกนัภยัต่อ (Reinsurance Broker) 
แบบครบวงจร  ไดม้แีผนการด าเนินธุรกจิประจ าปี 2567ทีจ่ะพฒันาประกนัภยัต่อรปูแบบใหม่ ร่วมกบับรษิทั ทคีวิเอม็ 
อลัฟา จ ากดั (มหาชน) (TQM) พรอ้มมองหาโอกาสการเขา้ลงทุน (M&A) ในธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิหลกั เพื่อสรา้ง 
New S-Curve เพิม่โอกาสการเตบิโตในอนาคต  โดยตัง้เป้ารายไดเ้ตบิโตทีร่ะดบั 10% จากปีก่อน จากธุรกจินายหน้า
ประกนัภยัต่อ Alternative เช่น ประกนัรถยนต์ไฟฟ้า (EV) เนื่องจากตลาดรถยนต์ EV ในประเทศไทยมีแนวโน้ม
เตบิโตอย่างต่อเนื่อง ประกนัภยัไซเบอร์ จากความก้าวหน้าทางดา้นเทคโนโลย ีรวมถงึปัญหาการโจมตทีางไซเบอร์
ส าหรบัองคก์รภาครฐัและเอกชน การประกนัทีเ่กีย่วขอ้งกบั Environmental, Social and Governance : ESG รวมถงึ 
คารบ์อนเครดติ และประกนัทางดา้นอุบตัเิหตุ (PA) ทีปั่จจุบนัผูบ้รโิภคจะใหค้วามส าคญักบัประกนัภยัสุขภาพมากขึน้ 
จากค่ารกัษาพยาบาลที่มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น (Medical Inflation) ขณะที่ธุรกิจนายหน้าประกันภัยต่อแบบทัว่ไป 
(Traditional Business) ยงัคงด าเนินธุรกจิไดต้ามแผน 

                 นอกจากนี้ ประกนัภยัที่เกี่ยวกบัสงัคมผู้สูงอายุ เนื่องจากประเทศไทยได้เขา้สู่สงัคมผู้สูงวยัอย่างเต็ม
รูปแบบ การประกนัภยัความรบัผดิของกรรมการและเจา้หน้าทีบ่รหิาร การประกนัภยัดา้นความรบัผดิตามกฎหมาย
ส าหรบัผูป้ระกอบวชิาชพีทางการแพทย ์จากเทรนดค์วามตอ้งการประกนัภยัรปูแบบใหม่ๆ ด้วย 

อาท ิประกนัภยัต่อด้าน Cyber Security สามารถตอบโจทย์ลูกค้าดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์และการคุ้มครอง
ขอ้มลูสว่นบุคคลไดอ้ย่างครบประกนัภยัดา้น Digital Asset 

 ขณะนี้ บรษิทัมคีู่คา้/ พนัธมติรทีร่บัประกนัรถยนตไ์ฟฟ้า (EV) ไม่ต ่ากว่า 12 รายแลว้ 

การน าน ้าหมุนเวียนกลบัมาใช้ใหม่ 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ท าให้เกิดความแห้งแล้ง รวมถึงอาจเกิดการขาดแคลนน ้า บริษัทจึง
เลง็เหน็ถงึความส าคญัของการบรหิารจดัการน ้า จงึไดม้กีารบรหิารจดัการน ้าแบบครบวงจร เพื่อใหเ้กดิการใชน้ ้าอย่าง
มปีระสทิธภิาพสงูสุด ดว้ยหลกัการ 3Rs : Reduce Reuse และ Recycle หรอืการลดการใชน้ ้า การใชน้ ้าซ ้า และการ
น าน ้ากลบัมาใช้ใหม่ โดยได้เริ่มโครงการดงักล่าวในปี  2567 ที่ บ่อเลี้ยงปลา บริเวรอาคารพรรณนิภา 1 โดยการ
หมุนเวยีนน ้าจากการล้างบ่อเลี้ยงปลามารดต้นไม้บรเิวรอาคารพรรณนิภา  1 อาคารพรรณนิภา2 และอาคารพรรณ
นิภา 3  ซึ่งผลจากการด าเนินการดงักล่าว จะช่วยท าให้บรษิทัประหยดัค่าใช้จ่าย 9,100 บาท และสามารถใชน้ ้าได้
อย่างมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
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ผลการด าเนิน โครงการระบบจดัเกบ็สญัญา (Paperless) 

2566 - เม.ย. 2567 

1. สามารถลดการใชก้ระดาษเอ 4 ได ้49,000 แผ่น หรอืคดิเป็น 980 รมี น ้าหนักกระดาษ 2.18 กโิลกรมั/ รมี  
2. สามารถลดปรมิาณการตดัตน้ไมไ้ด ้36 ตน้ (ค านวณจากสตูรน ้าหนักกระดาษ 1 ตนั เท่ากบัการ ตดัตน้ไม้17 

ตน้)  
3. สามารถลดปรมิาณก๊าซคารบ์อนไดออกไซด ์และก๊าซเรอืนกระจกอื่นๆ (Carbon Footprint) ได ้2,435.5 

   kgCO2 e (ค านวณจากค่าEFของการผลติกระดาษ A4ขนาด70แกรม เท่ากบั 1.1400 kg CO2 e/kg)  

4. สามารถช่วยลดค่าใชจ้่ายในซื้อกระดาษ A4 ไปได ้68,639.2 บาท (อ้างองิจากราคากลางของระบบ บรหิาร
การจดัซื้อ กระดาษ A4 1 รมี ขนาด 70 แกรม มลูค่า 70.04 บาท) 
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เอกสารแนบ 

 
สรปุเป้าหมายและผลการด าเนินงานท่ีส าคญั ปี 2567 

การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
ตวัชีว้ดั ผลการด าเนินงาน เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน
การก ากบัดแูลกจิการ 

ไดร้บัคะแนนการประเมนิการก ากบัดูแล
กจิการในระดบั 5 ดาว หรอื “ดเีลศิ” 

ไดร้บัคะแนนการประเมนิการก ากบัดูแล
กจิการในระดบั 5 ดาว หรอื “ดเีลศิ” 

ความพึงพอใจของลูกค้า 
ตวัชีว้ดั ผลการด าเนินงาน เป้าหมาย 

ความพงึพอใจลูกคา้* 92.89% 90% 
 

หมายเหตุ  *ความพงึพอใจของลูกคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ หลงัใหบ้รกิารผ่านระบบ Line Chat center โดยส ารวจการ
ใหบ้รกิารทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใหข้อ้มลูของเจา้หน้าที ่ความสะดวกในการตดิต่อ และ ภาพรวมการใหบ้รกิาร 

 
การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและการดแูลพนักงาน 

ตวัชีว้ดั ผลการด าเนินงาน เป้าหมาย 
ถูกฟ้องรอ้งเรื่องการละเมดิสทิธมินุษยชนเท่ากบัศูนย ์ 0 0 
คะแนนความผกูพนัพนักงาน 77% เท่ากบัหรอืมากกว่า 72% 
จ านวนชัว่โมงการอบรมเฉลีย่ 48 ชม./คน/ปี 38 ชม./คน/ปี 
 อตัราการเกดิอุบตัเิหตุและการเสยีชวีติจากการท างาน 0 0 
อตัราการบาดเจบ็ถงึขัน้หยุดงาน (LTIFR) 0 0 

 
หมายเหต ุ ปี 2566 : บรษิทัไม่มกีรณีฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุรกจิ 


