
7.5		ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน			       

  7.5.1		 บุคลากรของบริษัทและบริษัทย่อยที่ประกอบธุริกจหลัก	

      1) พนักงานประจ�าในบริษัท

ส�ยง�น
จำ�นวนพนักง�น (ร�ย)

ณ วันที่ 31 ธันว�คม 2565

บริหาร 1

 

       2) พนักงานประจ�าอยู่ในบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจหลัก มีจ�านวนท้ังส้ิน 4,108 คน โดยมี 

รายละเอียดดังนี้

ส�ยง�น
จำ�นวนพนักง�น (ร�ย)

ณ วันที่ 31 ธันว�คม 2565

บริหาร 14

สายงานดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชั่น 27

สายงานการตลาด 121

สายงานขาย 2,976

สายงานธุกิจลูกค้าองค์กร 5

สายงานสินไหมและกฎหมาย 30

สายงานปฏิบัติการ 308

สายงานบัญชีและการเงิน 68

สายงานบริหารพัสดุและจัดซื้อ 3

สายงานอาคารสถานที่ 31

สายงานกิจการศูนย์ประสานงาน 476

สายงานทรัพยากรบุคคล 33

สายงานพัฒนาธุรกิจ 13

เลขานุการ 3

สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร -

ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร -

รวม 4,108
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  7.5.2	 การเปล่ียนแปลงจ�านวนพนกังานอย่างมีนยัยะส�าคญัในช่วง	3	ปีท่ีผ่านมา  
     ในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา บรษิทัและบรษิทัย่อยไม่มกีารเปลีย่นแปลงจ�านวนพนกังานอย่างมนียัยะส�าคญั

  7.5.3	 ข้อพิพาทด้านแรงงาน		
     ปัจจุบันบริษัทและบริษัทย่อย ไม่มีปัญหาข้อพิพาทแรงงานที่อาจส่งผลกระทบต่อการด�าเนินธุรกิจ

  7.5.4	 ผลตอบแทนรวมและลักษณะผลตอบแทนที่ให้กับพนักงาน	ในบริษทัย่อยท่ี 
	 	 	 	 	 ประกอบธุรกิจหลัก

ประเภทค่�ตอบแทน
ค่�ตอบแทน (ล้�นบ�ท)

1 ม.ค. - 31 ธ.ค. 2565

1. เงินเดือน 815.32

2. โบนัส 58.25

3. ค่าตอบแทนอื่นๆ 1/ 419.61

รวม 1,293.18

หมายเหตุ : 1/ ค่าตอบแทนอื่นๆ ได้แก่ ค่าครองชีพ ค่าล่วงเวลา เบี้ยขยัน ค่าวิชาชีพ และอื่นๆ

	 	 7.5.5	 กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ		
       บริษัทและบริษัทย่อยที่ประกอบธุริกจหลักมีกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพภายใต้การจัดการของ 

     ธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)

	 	 7.5.6	 การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
       บริษัทได้เล็งเห็นและตระหนักถึงความส�าคัญของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

      มาอย่างต่อเนื่องโดยมีการก�าหนดแนวทางในการสร้างและยกระดับบุคลากร ให้สอดรับกับค่านิยม 

     ขององค์กร “ซื่อสัตย์ยุติธรรมบริการเยี่ยม ตอบแทนสังคม” และกฎบัตรจรรยาบรรณขององค์กร 

      (Code of Conduct) 

       ทั้งนี้ บริษัทได้มีการปรับปรุงองค์ประกอบในการปฏิบัติงานต่างๆ ให้ทันสมัย สอดรับกับ 

     สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว อาทิ สวัสดิการ กฎระเบียบ เป็นต้น เพื่อสร้างเสริมและ 

     สนับสนุนให้พนักงานขององค์กรเป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพและมีความสุขทั้งในการท�างานและ 

     การด�ารงชีวิต

       โดยในปี 2565 ที่ผ่านมา บริษัทได้ก�าหนดประเด็นยุทธศาสตร์หลักคือการบริหารทรัพยากร 

     บุคคล 4.0 ภายใต้กรอบ “การสรรหา รักษา และพัฒนา” โดยมีกลยุทธ์ในการบริหารและพัฒนา 

     ทรัพยากรบุคคล ดังนี้

     1.		การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรเชิงรุก
        บริษัทมีนโยบายด้านการสรรหาว่าจ้างบุคลากร ซ่ึงให้โอกาสท่ีเท่าเทียมกันแก่ผู้สมัคร 

     ทุกคน โดยไม่มีการจ�ากัดเพศ เชื้อชาติ ศาสนา และสถาบัน รวมถึงผู้พิการ ให้ท�างานร่วมกันเสมือน 

     คนในครอบครัวเดียวกัน พร้อมเปิดโอกาสให้พนักงานภายในสามารถแสดงความจ�านงขอโอนย้าย 

     ได้ตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ด้วย

200       แบบ 56-1 One Report ประจำ�ปี 2565



        ในปี 2565 บรษิทัได้เพิม่เตมิวธิกีารสรรหาในรปูแบบใหม่ๆ และพฒันากระบวนการสรรหา 

     เดมิให้มคีวามชัดเจนในการเข้าถงึเป้าหมายได้มากขึน้ ซ่ึงสามารถบรรลตัุวชีว้ดั (Key Performance 

      Indicator - KPI) ที่ก�าหนดไว้ ทั้งในมิติของจ�านวนการสรรหาและพนักงานเริ่มงาน โดยมีประเด็น 

     หลักในการด�าเนินการ ดังนี้

        1.1) บริษัทได้ด�าเนินการให้ความร่วมมืออย่างต่อเนื่องกับหลายมหาวิทยาลัย 

          และวิทยาลัยในโครงการนักศึกษาฝึกงาน

        1.2) การประยุกต์การสรรหาโดยใช้ช่องทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) ที ่

          ครอบคลุมมากขึ้น ทั้ง Line@ Facebook และการส่ง Link ผ่านเว็บเพจต่างๆ 

          นอกเหนอืจากการสรรหาผ่านเวบ็ไซต์หางานทีเ่ป็นพนัธมติรเดมิ ซึง่ได้ผลลพัธ์เป็น 

          ที่น่าพอใจ โดยสามารถสรรหาผ่าน Social Media ได้เพ่ิมขึ้นและตอบสนอง 

          ต่อการเปลี่ยนแปลงสู่ยุคดิจิทัล (Digital Transformation)

       2.	 การพัฒนาบุคลากรเพื่อมุ่งสู่การเป็นที่ปรึกษาประกันภัยและการเงินมืออาชีพ	
        บคุลากรเป็นหวัใจของการด�าเนนิธรุกจิ ซึง่การเตรยีมความพร้อมโดยการพฒันาเป็นหนึง่ 

     ในยุทธศาสตร์หลักขององค์กร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาบุคลากรทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่าง 

     ต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการสร้างบุคลากรมืออาชีพอย่างแท้จริงในการด�าเนินธุรกิจของ 

     บริษัททั้ง Front และ Back Office ซึ่งบริษัทมีการจัดสรรงบประมาณในแต่ละปี เพื่อใช้จ่าย 

     ในการอบรมและพัฒนาบุคลากร โดยมุ่งส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ให้สามารถ 

     ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นพนักงานที่มีคุณภาพ มีวินัย มีคุณค่าต่อตนเอง ครอบครัว 

      ชุมชนและประเทศชาติ โดยมีประเด็นหลักในการด�าเนินการ ดังนี้ 

        2.1) การพัฒนาศักยภาพและเสริมความรู้ของบุคลากรที่เข้ามาร่วมงานกับบริษัทใน 

          ทุกระดับด้านการประกันภัยเบื้องต้น โดยมีการก�าหนดไว้ในตารางการอบรม 

          พนกังานใหม่ (Orientation) เพ่ือให้เข้าใจในธรุกจิของบริษทัและมคีวามรู้ในเรือ่ง 

          การประกนัภยัเบือ้งต้น ทัง้ Front และ Back office รวมถงึการฝึกอบรมในหวัข้อ 

          ท่ีเกีย่วข้องกับนโยบายของบรษัิทให้แก่พนกังาน ท้ังกลุม่พนกังานเริม่งานใหม่และ 

          กลุ่มพนักงานปัจุบัน เช่น การฝึกอบรมหลักสูตรต่อต้านการคอร์รัปชั่น (Anti-Cor 

          ruption) และนโยบายการงดรับของขวัญ

        2.2) การจัดท�าแผนและหลักสูตรในการอบรมและพัฒนาบุคลากรในระดับต่างๆ 

          ท้ังด้านบริหารและปฏิบัติการโดยส่วนหนึ่งเพื่อให้สอดรับกับนโยบายบริษัท 

          ตามเงือ่นไขของกรมพฒันาฝีมอืแรงงานในการยกระดบัฝีมอืของพนกังาน ให้มคีวามรู้ 

          ทัศนคติ และทักษะที่ดีพร้อมต่อการปฏิบัติงานในหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง 

          บรษิทัสามารถด�าเนนิการได้เกนิกว่เกณฑ์ทีก่�าหนดไว้ของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน 

          มาโดยตลอด รวมถึงการส่งพนักงานไปอบรมหลักสูตรภายนอกที่มีความจ�าเป็น 

          ต่อการปฏบิตังิานหรอืการดงูานทัง้ในและต่างประเทศ นอกเหนอืจากวธิกีารอ่ืนๆ 

           ของแต่ละหน่วยงานในการเพ่ิมองค์ความรู้ให้กับพนักงาน อาทิ On the Job 

          Training (OJT) e-Learningเป็นต้น ซึง่ได้รบัการสนบัสนนุอย่างเตม็ทีจ่ากฝ่ายบรหิาร 

        2.3) การให้ทุนการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตแก่พนักงานของบริษัทที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ ์

          ที่ก�าหนดอย่างต่อเนื่อง รวมถึงส่งเสริมให้พนักงานเข้าร่วมอบรม หรือ สัมมนาในหลักสูตร

          พเิศษ เช่น “หลกัสตูรกลยทุธ์ความยัง่ยืนของธุรกิจ” ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
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        2.4) การจัดสัมมนาให้กับคณะกรรมการบริการฯ และผุ้บริหารระดับสูง โดยเป็นการ 

          เพิ่มพูนความรู้ในประเด็นส�าคัญท่ีสามารถน�าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการท�างาน 

           ซึง่ได้เชิญวทิยากรทีท่รงคณุวฒุเิป็นผูบ้รรยาย ให้แก่ผูบ้รหิาและหวัหน้างาน ในการ 

          น�านโยบายไปขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ร่วมกัน  

        2.5) การส่งเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาด้านคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงาน 

           โดยการจัดให้มีการตักบาตรพระในโอกาสส�าคัญต่างๆ และให้การสนับสนุน 

          ส่งเสริม และเชิญชวนให้พนักงานร่วมบริจาคโลหิตให้กับสภากาชาดไทย โดย 

          ประสานรถรับบริจาคโลหิตเคลื่อนท่ีมาให้บริการกับพนักงานที่ส�านักงานใหญ่ 

          มีจ�านวนผู้ร่วมบริจาคจ�านวน 496 คน ผู้ผ่านเกณฑ์และบริจาคได้ 372 คน  

          ผู้ไม่ผ่านเกณฑ์บริจาคไม่ได้จ�านวน 124 คน รวมจ�านวนโลหิตที่ได้รับบริจาค 

           148,800 cc. 

        เนื่องจากทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยส�าคัญ ในการน�าพาบริษัทให้ ประสบความส�าเร็จ 

     และบรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ของบริษัท ในปี 2565 ที่ผ่านมา บริษัทได้พัฒนาทรัพยากร 

     บุคคลให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และกลยุทธ์หลักของบริษัท โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

   ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

     1) บริษัทด�าเนินการพัฒนาสมรรถนะ (Competency Development) ตามแผนพัฒนาพนักงาน 

   ต่อเนื่องจากปี 2564 บริษัทได้ด�าเนินการจัดฝึกอบรม โดยมุ่งเน้นต�าแหน่งผู้บริหารระดับต้นของแต่ละ 

   หน่วยงาน ให้มีทักษะ ขีดความสามารถในการบริหารบุคลากรในหน่วยงานและผลงานให้เป็นไปตาม 

   เป้าหมายที่ก�าหนดเอาไว้ ด้วยวิธีการอื่นๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น On the job Training, Job Assignment, 

   การเข้าร่วมการอบรมในหลักสูตรต่างๆ เช่น หลักสูตร กลยุทธ์ความยั่งยืนของธุรกิจ เป็นต้น

     2) บรษิทัได้จดัฝึกอบรมให้กบัพนกังานทกุระดบัต�าแหน่ง (In-house Training Program) การส่งเสริม 

   ให้เข้ารวมอบรมในหลกัสตูรทีเ่กีย่วข้องกบันโยบายของบรษิทั ทัง้แบบฝึกอบรมภายใน (In House Training) 

   และการเข้าอบรมในสถาบนัทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาวชิาชพีต่างๆ (Public Training) ตามกลุม่งานประเภท 

   ต่างๆ ดังนี้

      ● ด้านการขายและบริการ

      ● ด้านงานสนับสนุน เช่น กฎหมาย บัญชี การเงิน เป็นต้น

      ● ด้านการบริหารและจัดการ

      ● ด้านการตลาดและกลยุทธ์

      ● ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ

     3) บริษัทให้ทุนการศึกษาอย่างต่อเนื่องแก่พนักงานของบริษัท ในระดับปริญญาโทและหลักสูตร 

   ทีเ่กีย่วข้องกบัการด�าเนนิธรุกจิ  เช่น หลกัสตูร  “บทบาทหน้าทีผู่บ้รหิารระดบัมหาบณัฑติ (Executive of Master 

   Business Administration) รวมถึงหลักสูตรด้านประกันภัยจากสถาบันประกันภัยไทย

   ด้านการพัฒนาความรู้ความสามารถของพนักงาน		

     เพือ่ยกระดบัและเตรยีมความพร้อมในการก้าวสูต่�าแหน่งงานทีส่งูขึน้ บรษิทัจดัให้มกีารอบรมภายใน 

   และภายนอกองค์กรตามสายงานที่เกี่ยวข้องเพื่อเพิ่มศักยภาพให้กับพนักงานและผู้บริหาร โดยก�าหนด 

   นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากรและแนวปฏิบัติตามระดับพนักงาน
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ระดับพนักง�น เป้�หม�ยของหลักสูตร

ผู้บริหารและผู้จัดการ มุ่งเน้นให้ผู้บริหาร มีความรู้ ความเข้าใจในหลักการแนวคิด 

และเทคนิคในการเป็นผูน้�าและบรหิารจดัการโดยน�าเทคโนโลยี

มาปรับใช้ในการท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

หัวหน้างาน มุ่งเน้นให้ทราบแนวทางในการพัฒนาความสามาถด้าน

ภาวะผู้น�าของตนเอง เช่น ความสามารถด้านการสื่อสาร

และมารยาทในการสนทนา จรรยาบรรณในการท�างาน

พนักงานระดับปฏิบัติการ มุง่เน้นเทคนคิการการปฏบัิติงานทีถู่กต้อง การให้บรกิารทีเ่ป็น

เลศิ กับลกูค้าทัง้ภายในและภายนอก ซ่ึงเป็นหนึง่ในสมรรถนะ

หลัก (Competency) ของบริษัท รวมถึงวัฒนธรรมในการ

ท�างานและการให้ความเคารพหัวหน้างาน

หมายเหตุ : เฉพาะการฝึกอบรมมาตรฐานของบริษัท ไม่รวมการฝึกอบรมสายงานเฉพาะ

 ทั้งนี้ การฝึกอบรมภาพรวม ปี 2565 มีจ�านวนพนักงานเข้าฝึกอบรมทั้งสิ้นจ�านวน 3,904 คน คิดเป็น 95% (ของ 

จ�านวนพนกังานปี 2565) โดยแบ่งเป็นการจัดฝึกอบรมภายใน จ�านวน 3,844 คน คดิเป็น 93.50% (ของจ�านวนพนกังาน 

ปี 2565) และจัดฝึกอบรมภายนอกจ�านวน 60 คน คิดเป็น 1.50% (ของจ�านวนพนักงานปี 2565) โดยมีจ�านวนชั่วโมง

การอบรมเฉลีย่ 39 ชม./คน/ปี หากเปรยีบเทียบกบัการฝึกอบรมภาพรวมปี 2564 ซึง่มพีนกังานเข้าฝึกอบรมทัง้ส้ินจ�านวน 

3,212 คน คิดเป็น 82%

   ด้านสวัสดิการและแรงงานสัมพันธ์

   การรักษาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขอยู่คู่องค์กร

     บริษัทมีระบบการบริหารจัดการพนักงานที่มีคุณค่าต่องาน ต่อองค์กร โดยเฉพาะคนเก่ง คนดี คนม ี

 ความซื่อสัตย์ ซึ่งสอดคล้องกับค่านิยมองค์กร เพื่อให้บุคลากรเหล่านั้น อยู่กับบริษัทไปนานๆ ซึ่งมีแผนการพัฒนา 

 บุคลากรไปตามขั้นตอน ให้เติบโตไปพร้อมกับความเจริญก้าวหน้าขององค์กร

     โดยหนึง่ในดชันชีีว้ดัขององค์กร คอื อตัราการลาออก (Turnover Rate) ของพนกังาน ซึง่เป็นนโยบาย 

 หลกัของฝ่ายบรหิารทีม่คีวามประสงค์ในการรกัษาพนกังานไว้กบัองค์กรให้นานท่ีสดุ โดยมปีระเดน็หลกัในการด�าเนนิการ 

 ดังนี้

   ●  การจัดสรรสวัสดิการ บริษัทมีการจัดสวัสดิการที่มุ่งส่งเสริมให้บุคลากรมีความเป็นอยู่ที่เหมาะสม 

    ตามควรแก่อัตภาพ มีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุขภาพร่างกายและจิตใจดี เพื่อให้การปฏิบัติงาน 

    มปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะสวสัดกิารทีเ่กนิกว่ากฎหมายก�าหนด ทัง้นีบ้รษิทัค�านงึถงึมาตรฐานในอตุสาหกรรม

    และคณุภาพชวีติของพนกังานเป็นส�าคญั จึงมกีารปรับเปล่ียนระเบยีบสวสัดิการให้เหมาะสมกับสภาพ 

    แวดล้อมที่เป็นอยู่อย่างต่อเนื่อง

   ●  การจัดกิจกรรมและสันทนาการให้กับพนักงาน บริษัทค�านึงถึงความสมดุลของชีวิตการท�างาน 

    ของพนกังานซึง่ต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในสถานท่ีท�างาน จึงจัดให้มกีจิกรรมเป็นระยะให้กบัพนกังาน เช่น 

     การจัดกิจกรรมวันเกิดบริษัท วันเกิดท่านประธานบริษัท และวันเกิดท่านประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

     เป็นต้น
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   ● การดูแลรักษาสภาพแวดล้อม และสุขอนามัยในสถานที่ท�างาน รวมถึงการให้ความรู้และฝึกอบรม 

    พนักงานในเรื่องสิ่งแวดล้อม

   ● การปรับปรุงภูมิทัศน์และพื้นที่ในการท�างาน บรรยากาศการปฏิบัติงานมีส่วนในการสร้างแรงดึงดูด 

    ในการท�างานให้กบัพนกังาน บรษัิทจึงได้ด�าเนนิการจดักิจกรรมและปรบัปรงุพืน้ท่ีให้มคีวามเหมาะสมกับ 

    การปฏิบัติงาน อาทิ การปรับภูมิทัศน์ห้องน�้าสีม่วง ส�าหรับพนักงานกลุ่ม LGBT ที่มีความหลากหลาย 

    ทางเพศ การจัดพื้นท่ีส�าหรับพนักงานที่สูบบุหรี่ให้เป็นสัดส่วน การจัดพื้นที่ให้พนักงานจอดรถใน 

     ทุกระดับเป็นต้น 

   ● ให้ความรู ้และให้ข้อมูลกับพนักงาน เกี่ยวกับสถานการณ์เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

     พร้อมทั้งประสานงานและจัดเตรียมความพร้อมในการรับวัคซีนป้องกันเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

     ของผู้บริหารและพนักงานในกลุ่มบริษัท และหากเกิดกรณีพบพนักงานได้รับการยืนยันผลการติดเชื้อ 

    ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19)  บรษิทัมกีารประสานงานกบัเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุพืน้ทีท่ีพ่นกังานตดิเชือ้ 

     เพือ่ให้พนกังานได้เข้ารบัการรกัษา และยงัมอบถุงก�าลังใจส�าหรับพนกังานผู้ติดเชือ้เพ่ือเป็นขวญัก�าลงัใจ 

     พร้อมมีเจ้าหน้าท่ีโทรไปสัมภาษณ์พนักงานที่ติดเชื้อเพื่อสอบถามและติดตามอาการทั้งด้านร่างกาย 

    และจิตใจ เพื่อดูแลช่วยเหลือพนักงานให้ผ่าพ้นวิกฤตการณ์ครั้งนี้ได้ด้วยดี เพราะบริษัทตระหนัก 

    ถึงความปลอดภัยของลกูค้าและพนกังานเป็นส�าคญัจงึได้ปฏิบติัตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสขุ 

    เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในพ้ืนที่ส�านักงาน โดยด�าเนินการขั้นสูงสุดในการป้องกัน 

    และควบคุมการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ตามมาตรฐานของราชการที่ประกาศไว้อย่างเคร่งครัด

   ● บริษัทได้จัดตั้งคณะท�างานความยั่งยืนองค์กร (Organization Sustainability) ขึ้นมา โดยค�านึงถึง 

    ผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stake Holder) ทีเ่ก่ียวข้องกบักจิการของบรษิทั ซึง่ไม่ได้มุง่แค่เพยีงผลก�าไรจากการด�าเนนิ 

    ธุรกิจ แต่เป็นการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กรใน 3 ด้านหลัก คือ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม และ 

    ด้านบรรษัทภิบาล ในปี 2565 บริษัทจัดให้มีการอบรมเรื่อง “ความปลอดภัยด้านชีวอนามัย และ 

    สิ่งแวดล้อม ในสถานประกอบการ” ให้กับคณะกรรมการความปลอดภัย ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็น 

    คณะกรรมการชุดใหม่อย่างสอดคล้องกับข้อก�าหนดของกฎหมายนอกจากนี้จัดให้มีการอบรมให้ 

    ความรูเ้กีย่วกบัความปลอดภยัในการท�างานและบทบาทหน้าที ่วธิกีารท�างานอย่างปลอดภยั การตรวจ 

    ความปลอดภัยฯ การป้องกันและควบคุมอันตราย ตลอดจนบริหารจัดการด้านความปลอดภัยใน 

    การท�างาน มุ่งเน้นให้พนักงานเกิดส�านึกรู้จักระวังภัย หรือไม่ท�าการใดๆ เพื่อเลี่ยงอันตรายด้วยตนเอง 

     จ�านวน 3 รุ่น รวม 76 คน ซึ่งไม่ได้มุ่งแค่เพียงผลก�าไรจากการด�าเนินธุรกิจ เพ่ือมุ่งเน้นให้พนักงาน 

    ทุกคนได้มีส่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรม

 หลักสูตรอบรม เรื่อง “ความปลอดภัยด้านอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมในสถานประกอบการ” ปี 2565

ลำ�ดับ วันที่อบรม หลักสูตร จำ�นวนรุ่น จำ�นวนคน

1 24-25 กมุภาพนัธ์ 2565 เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�างานระดับหัวหน้างาน 1 28

2 18-19 มีนาคม 2565 เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�างานระดับบริหาร 1 19

3 16-17 มิถุนายน 2565 หน้าที่ความปลอดภัยในการท�างานระดับหัวหน้างาน 1 29

รวม 3 76
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   สรุปผลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยปี	2565
     จากรายงานข้อมลูสถติกุารบาดเจ็บ โรคจากการท�างาน และจ�านวนผู้ทีเ่สียชวีติเนือ่งจากการปฏบัิติงาน 

   ของพนักงานในปี 2565 พบว่าไม่มีพนักงานที่บาดเจ็บและ/หรือเสียชีวิตเนื่องจากปฏิบัติงาน

7.6		 ข้อมูลส�าคัญอื่นๆ

  7.6.1	 รายชื่อบุคคลที่ได้รับมอบหมาย	

      1)	 เลขานุการบริษัท
        ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2561 ได้มีมติ 

      แต่งต้ังนางสาวสุพิชญา เทพพิทักษ์ เป็นเลขานุการบริษัท โดยมีอ�านาจหน้าที่ตามที่ก�าหนด 

      ไว้ในพระราชบัญญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ เพือ่รบัผดิชอบการจดัประชมุคณะกรรมการ 

       การประชุมผุ้ถือหุ้น ตลอดจนจัดท�าและจัดเก็บเอกสารทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุม 

      คณะกรรมการ รายงานประชุมคณะกรรมการหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น รายงานการประชุม 

      ผู้ถือหุ้น และรายงานประจ�าปีของบริษัท รายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือ 

      ผู้บริหาร ตลอดจนด�าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการ ก.ล.ต. คณะกรรมการก�ากับตลาดทุน 

      และตลาดหลักทรัพย์ฯ ประกาศก�าหนด โดยรายละเอียดประวัติเลขานุการบริษัทปรากฏตาม 

      เอกสารแนบ 1

	 		 	 	 	 2)	 ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�าบัญชี
        ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2564 เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2564 ได้มีมติ 

      แต่งตั้งนายปฏิญญาสัก ตันติชุติ ผู้อ�านวยการฝ่ายบัญชี ให้ด�ารงต�าแหน่งเป็นผู้ควบคุมดูแล 

      การท�าบัญชี โดยรายละเอียดประวัติปรากฏตามเอกสารแนบ 1

	 	 	 	 	 3)	 ผู้ด�ารงต�าแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัท
        บรษิทัใช้บรกิารหน่วยงานภายนอก (Outsource) ได้แก่ บริษทั ตรวจสอบภายในธรรมนติิ 

       จ�ากัด เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้งที่ 1/2565 

       เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2565 ได้มีมติแต่งตั้งให้นางสาวกิจลดา สมงาม เป็นหัวหน้างานการ 

      ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดยรายละเอียดประวัติหัวหน้างานตรวจสอบ 

      ภายในปรากฏตามเอกสารแนบ 3

  7.6.2		 หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์
       บริษัทมอบหมายให้ นางสาวอาริยา ศิลากร เป็นช่วยผู้อ�านวยการฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์  

     นักวิเคราะห์ผู้ลงทุนสามารถติดต่อฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ได้ที่ ir@tqm.co.th โทร. 0 2119 8888 

      ต่อ 5095
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