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รายงานการประชุมสามัญผู้ถอืหุน้ ประจ าปี 2567 
บริษัท ทคีิวเอ็ม อัลฟา จ ากัด (มหาชน) หรือ TQM 

 
วนัประชมุ : วนัพธุที่ 24 เมษายน 2567 เวลา 14.00 น. 
สถานท่ีประชมุ : รูปแบบการประชมุระบบไฮบรดิ (Hybrid Meeting) ณ หอ้งประชมุใหญ่ของบรษัิท  
  เลขที่ 123 ถนนลาดปลาเคา้ แขวงจรเขบ้วั เขตลาดพรา้ว กรุงเทพมหานคร 10230 
ประธานในที่ประชมุ : ดร.อญัชลนิ พรรณนิภา    ประธานกรรมการ 
เลขานกุารในที่ประชมุ : นางสาวสพุิชญา เทพพิทกัษ์ เลขานกุารบรษัิท 
ผูเ้ขา้รว่มประชมุ : ก่อนเปิดการประชมุ 

รายละเอียด จ านวนผู้ถอืหุน้ (ราย) จ านวนหุ้น (เสียง) 
จ านวนผูถื้อหุน้ทัง้หมด 7,509 600,000,000 
ผูถื้อหุน้ท่ีเขา้ประชมุดว้ยตนเอง 20 43,960,800 
ผูถื้อหุน้ท่ีเขา้ประชมุโดยการมอบฉนัทะ 198 395,950,695 
รวมจ านวนผูถื้อหุน้ และผูร้บัมอบฉนัทะ 218 439,911,495 
ผูเ้ขา้รว่มประชมุคิดเป็นอตัรารอ้ยละ 73.3186 ของจ านวนหุน้ทัง้หมดที่ออกจ าหนา่ยและช าระเต็มมลูคา่
แลว้ทัง้หมด 600,000,000 ลา้นหุน้ ครบเป็นองคป์ระชมุตามขอ้บงัคบัของบรษัิท 

เปิดประชุมเวลา 14:00 น. 

ก่อนเปิดการประชุมอย่างเป็นทางการ นางสาวอาริยา ศิลากร นกัลงทุนสมัพนัธ ์ผูท้  าหนา้ที่พิธีกรในการประชุม ไดก้ล่าว
ตอ้นรบัผูถื้อหุน้และแจง้ต่อที่ประชุมว่า ตามที่คณะกรรมการบริษัทมีมติอนมุตัิใหจ้ดัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ ประจ าปี 2567 ในวนัพธุที่ 
24 เมษายน 2567 เวลา 14.00 น. ณ ห้องประชุมใหญ่ของบริษัท เลขที่ 123 ถนนลาดปลาเค้า แขวงจรเข้บัว เขตลาดพร้าว 
กรุงเทพมหานคร ในรูปแบบระบบไฮบรดิ (Hybrid Meeting) ซึง่ผูถื้อหุน้เลอืกไดร้ะหวา่งเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเอง ณ หอ้งประชุมใหญ่
ของบรษัิท หรอืเขา้รว่มประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์โดยการถ่ายทอดสดผ่านโปรแกรม ZOOM จากหอ้งประชุมใหญ่ของบริษัท ซึ่งใช้
เป็นสถานท่ีจดัประชมุเช่นเดียวกนั โดยระบบ e-AGM ที่บริษัทใชผ้่านระบบการประชุมของบริษัท โอเจ อินเตอรเ์นชั่นแนล จ ากดั ซึ่งมี
มาตรฐานตามพระราชก าหนดว่าดว้ยการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ.2563 กรณีประเมินความสอดคลอ้งดว้ยตนเอง ตาม
หลกัเกณฑข์องส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์(ETDA) และประกาศกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม เรื่อง 
มาตรฐานการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ บริษัทไดส้ง่หนงัสือเชิญประชุมใหก้บัผูถื้อหุน้ทกุท่าน
แล้วเมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2567 (ล่วงหน้า 29 วัน) เพื่อให้ผู้ถือหุ้นมีเวลาเพียงพอในการพิจารณาวาระการประชุมและข้อมูล
ประกอบการประชมุ ทัง้นี ้บรษัิทจะมีการบนัทกึภาพในลกัษณะสือ่วีดิทศันแ์ละบนัทกึเสยีงการประชุม เพื่อใชใ้นการจดัท ารายงานการ
ประชมุ การประชาสมัพนัธแ์ละการใด ๆ ที่จ าเป็นและเก่ียวขอ้งตอ่จากนัน้ พิธีกรไดแ้จง้วาระการประชมุ ตามหนงัสอืเชิญประชมุดงันี ้

วาระท่ี 1 พิจารณารบัรองรายงานการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ ประจ าปี 2566 ซึง่ประชมุเมื่อวนัท่ี 25 เมษายน 2566 
วาระท่ี 2 พิจารณารบัทราบผลการด าเนินงาน ประจ าปี 2566 
วาระท่ี 3 พิจารณาอนมุตัิงบการเงินส าหรบัปี สิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2566 
วาระท่ี 4 พิจารณาอนมุตัิจดัสรรก าไรประจ าปี 2566 และการจ่ายเงินปันผล 
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วาระท่ี 5 พิจารณาเลอืกตัง้กรรมการแทนกรรมการท่ีออกตามวาระ  
วาระท่ี 6 พิจารณาอนมุตัิคา่ตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2567 
วาระท่ี 7 พิจารณาแตง่ตัง้ผูส้อบบญัชีและก าหนดคา่ตอบแทนการสอบบญัชี ประจ าปี 2567 
วาระท่ี 8 พิจารณาเรือ่งอื่น ๆ (ถา้มี) 

พิธีกรกลา่วตอ่ที่ประชมุวา่ บรษัิทค านงึถึงความส าคญัของผูถื้อหุน้ และเพื่อเป็นการสง่เสรมิการก ากบัดแูลกิจการที่ดีเก่ียวกบั
การดแูลสทิธิของผูถื้อหุน้อยา่งเป็นธรรมและเทา่เทียม บรษัิทไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้เสนอวาระการประชมุ และช่ือบคุคลที่มีคณุสมบตัิ
เหมาะสมเพื่อเขา้รบัการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการบริษัท ตลอดจนการส่งค าถามล่วงหนา้ ส าหรบัการประชุมสามญัผูถื้อหุน้
ประจ าปี 2567 ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีบรษัิทไดก้ าหนดไว ้ตัง้แตว่นัท่ี 29 กนัยายน 2566 - 31 ธนัวาคม 2566 โดยไดป้ระกาศและ
เผยแพรห่ลกัเกณฑแ์ละวิธีการเสนอผ่านเว็บไซตข์องตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเว็บไซตข์องบริษัท ซึ่งเมื่อถึงก าหนดการปิดรบัปรากฏว่า   
ไม่มีผูถื้อหุน้รายใดเสนอวาระการประชุม และช่ือบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมเพื่อเขา้รบัการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการบริษัท  
ตลอดจนไมม่ีการสง่ค าถามลว่งหนา้ ส าหรบัการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2567 เขา้มาภายในวนัดงักลา่ว 

บริษัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ที่ไม่สามารถเขา้รว่มประชุมไดด้ว้ยตนเอง สามารถมอบฉันทะใหก้รรมการอิสระ เป็นผูร้บัมอบ
ฉันทะแทนผูถื้อหุน้ ซึ่งขอ้มูลกรรมการอิสระปรากฏตามหนังสือบอกกล่าวนดัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2567 เอกสารแนบ 4 
หนา้ที่ 3 

พิธีกรแนะน าคณะกรรมการของบรษัิทท่ีเขา้รว่มประชมุตอ่ผูถื้อหุน้ตามล าดบั ดงันี ้

1. ดร.อญัชลนิ พรรณนิภา ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่งและการพฒันาอยา่งยั่งยืน 
และ ประธานบรษัิท 

2. นายมารุต สมิะเสถียร กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน / กรรมการบรหิารความเสีย่งและการพฒันาอยา่งยั่งยืน และ 

กรรมการก ากบัดแูลกิจการและบรรษัทภิบาล 

3. ดร.รชันีพร พคุยาภรณ ์ กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน /  

กรรมการตรวจสอบ และ กรรมการก ากบัดแูลกิจการและบรรษัทภิบาล 

4.น.ส.สวุภา เจรญิยิ่ง  กรรมการอิสระ และ ประธานกรรมการก ากบัดแูลกิจการและบรรษัทภิบาล 

5. นายณฐัวฒุิ พงึเจรญิพงศ ์ กรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร และ กรรมการบรหิารความเสีย่งและการพฒันาอยา่งยั่งยืน 

6. ดร.นภสันนัท ์พรรณนิภา  กรรมการ / ประธานกรรมการบรหิาร / กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน และ 
ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร (CEO) 

7. น.ส.สมพร อ าไพสทุธิพงษ์ กรรมการ / กรรมการบรหิาร และ ประธานบรหิารบญัชีการเงิน (CFO) 

8. น.ส.รตันา พรรณนิภา กรรมการ / กรรมการบรหิาร / กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน และประธาน
บรหิารความเสีย่ง (CRO) 

9. นายอ าพน อน้เอีย่ม กรรมการ / กรรมการบรหิาร และ ประธานบรหิารปฏิบตัิการ (COO) 
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และ กรรมการเขา้รว่มประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์2 ทา่น 

10. นายชินภทัร วิสทุธิแพทย ์ กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน / กรรมการบริหารความ
เสีย่งและการพฒันาอยา่งยั่งยืน / กรรมการตรวจสอบ และ กรรมการก ากบัดแูลกิจการ
และบรรษัทภิบาล 

11. นายธนา เธียรอจัฉรยิะ  กรรมการอิสระ และ กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการบรษัิทมีจ านวนทัง้หมด 11 ทา่น ไดเ้ขา้รว่มประชมุในครัง้นี ้11 ทา่น คิดเป็นอตัรารอ้ยละ 100 

ตอ่จากนัน้ พิธีกรไดแ้นะน าผูบ้รหิาร ผูส้อบบญัชี และที่ปรกึษากฎหมาย ซึง่ใหเ้กียรติเขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ ตามล าดบั ดงันี ้ 

ผู้บริหาร 
1. นายปฎิญญาสกั ตนัติชตุิ  ผูอ้  านวยการอาวโุสฝ่ายบญัชี   

ผู้สอบบัญชีจากบริษัท เคพีเอม็จี ภมิูไชย สอบบัญชี จ ากัด 
1. นางสาวอรวรรณ โชตวิิรยิะกลุ   ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต  
2. นางสาวพรทิพย ์สมัพนัธสทิธ์ิ ผูจ้ดัการสอบบญัชี   

ที่ปรึกษากฎหมายจากบริษัท วันลอว ์ออฟฟิศ จ ากดั 
1. นางสาววยิะฎาถวิล เลือ่นฉวี 
2. นางสาวอดุมรตัน ์นนัตสวุรรณ  

เพื่อเป็นการปฏิบตัิตามแนวทางที่ดีในการประชุมผูถื้อหุน้ของบริษัทจดทะเบียนเก่ียวกบัการนบัคะแนนเสียงในการประชุม 
บริษัทจัดใหม้ีผูก้  ากับการประชุมผูถื้อหุน้ที่เป็นกลาง เพื่อตรวจสอบการลงคะแนนเสียงใหเ้ป็นไปอย่างโปร่งใส โดยพิธีกรไดเ้ชิญที่
ปรกึษากฎหมายจากบรษัิท วนัลอว ์ออฟฟิศ จ ากดั ไดแ้ก่ นางสาววิยะฎาถวิล เลื่อนฉวี และ นางสาวอดุมรตัน ์นนัตสวุรรณ ท าหนา้ที่
ดแูลการนบัคะแนนเสยีงและดแูลการประชมุผูถื้อหุน้ใหถ้กูตอ้งตามกฎหมายและขอ้บงัคบัของบรษัิท 

พิธีกรแนะน าขัน้ตอนการประชุม ดงันี ้

 ผูถื้อหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะที่มาเขา้รว่มประชมุ ณ สถานท่ีจดัประชมุ หลงัจากการลงทะเบียนเรยีบรอ้ยแลว้จ านวนหุน้ของผูถื้อ
หุน้จะถกูนบัเป็นองคป์ระชมุ ท่านจะไดร้บับตัรลงคะแนนเพื่อใชล้งคะแนนเสียงในแต่ละวาระของประชุม ซึ่งบริษัทจะใชร้ะบบ
การนบัคะแนนโดยบารโ์คด้ เพื่อความสะดวกและรวดเรว็ของผูถื้อหุน้ และจะเก็บบตัรลงคะแนนทัง้หมดภายหลงัปิดการประชมุ 

 ผูถื้อหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะที่เขา้รว่มประชมุผา่นสอือิเลก็ทรอนิกส ์ที่ไดร้บัการตรวจสอบยืนยนัตวัตนจากบรษัิทแลว้ ผูถื้อหุน้จะ
ไดร้บัอีเมลจ์ากบริษัท โอเจ อินเตอรเ์นชั่นแนล จ ากัด (“OJ”) (e-agm@ojconsultinggroup.com) และยินยอมปฏิบตัิตาม
ขอ้ก าหนดการเขา้รว่มการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2567 และท าการลงทะเบียน โดยกดที่ปุ่ ม “ยืนยนัเขา้รว่มประชุม” ซึ่ง
ขัน้ตอนนีจ้ะถือวา่ผูถื้อหุน้ท าการลงทะเบียนเขา้รว่มประชมุเรยีบรอ้ย และจ านวนหุน้ของผูถื้อหุน้จะถกูนบัเป็นองคป์ระชมุ 

 บริษัทไดม้อบหมายให ้OJ ซึ่งเป็นผูใ้หบ้ริการระบบการประชุม และเป็นหน่วยงานอิสระท าหนา้ที่ตรวจสอบการลงทะเบียน 
รวบรวม และตรวจนบัผลการลงคะแนนเสยีงในการประชมุผูถื้อหุน้ในครัง้นี ้กรณีที่ผูถื้อหุน้ประสบปัญหาทางดา้นเทคนิคในการ
ใช้ระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสก์่อนหรือระหว่างการประชุม กรุณาติดต่อเจ้าหนา้ที่ดูแลระบบบริษัท OJ ตาม
หมายเลขโทรศพัท ์02-079-1811 หรอื ตามช่องทางที่ไดร้ะบไุวใ้นคูม่ือวิธีการใชง้านระบบการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสต์ามที่ผูถื้อ
หุน้ไดร้บัทางอีเมล ์
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วิธีการสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น 
ก่อนลงมติในแต่ละวาระ บริษัทจะเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้รว่มประชุมซกัถามในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัวาระนัน้ ๆ ไม่นอ้ยกว่า 1 

นาทีในแตล่ะวาระตามความเหมาะสม โดยขอใหผู้เ้ขา้รว่มประชมุใหค้วามเห็นหรอืสอบถามอยา่งกระชบั ส าหรบัค าถามหรอืความเห็น
ที่นอกเหนือจากวาระท่ีก าลงัพิจารณาอยู ่ขอความกรุณาน าไปสอบถามหรอืใหค้วามเห็นในวาระอื่น ๆ ในช่วงทา้ยของการประชุม โดย
บริษัทขอสงวนสิทธ์ิในการตอบค าถามท่ีตรงกบัวาระในเวลานัน้ ๆ ในกรณีท่ีค าถามถูกสง่เขา้มาในระบบเป็นจ านวนมากและหากมี
ค าถามใดที่ไม่สามารถตอบไดใ้นระหว่างการประชุมเนื่องจากมีเวลาที่จ  ากัด บริษัทจะพิจารณารวบรวมตอบค าถามและเปิดเผยใน
รายงานการประชมุหรอืผา่นเว็บไซตข์องบรษัิทตอ่ไป โดยผูถื้อหุน้สามารถซกัถามหรอืใหค้วามเห็นไดต้ามช่องทางดงัตอ่นี ้ 

 ผู้ถอืหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่มาประชุม ณ สถานที่จัดประชุม 
ผูถื้อหุน้ท่านใดที่มีขอ้ซักถามเพิ่มเติม กรุณายกมือขึน้จะมีเจ้าหน้าที่น  าไมโครไฟนไปให้ และกรุณาแจ้งช่ือ 

นามสกลุ พรอ้มทัง้ระบวุา่เป็นผูถื้อหุน้มาดว้ยตนเองหรอืเป็นผูร้บัมอบฉนัทะ เพื่อความถกูตอ้งในการบนัทกึการประชมุ 

 ผู้ถอืหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่เข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์สามารถสอบถามได ้2 ช่องทางคือ 
ช่องทางที่ 1 สอบถามผ่านภาพและเสียง โดยกดปุ่ ม “Participants” ทางดา้นลา่ง จากนัน้ใหก้ดปุ่ ม“Raise Hand” จะมี

สญัลกัษณรู์ปมือปรากฏขา้งช่ือของผูเ้ขา้รว่มประชุม และทางเจา้หนา้ที่จะเปิดไมโครโฟนใหก้ับผูถื้อหุน้เพื่อ
เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ซกัถามหรอืแสดงความคิดเห็นผูถื้อหุน้แจง้ช่ือ-นามสกุล พรอ้มทัง้ระบวุ่าเป็นผูถื้อหุน้มา
ดว้ยตนเอง หรอืเป็นผูร้บัมอบฉนัทะก่อนการซกัถามหรอืแสดงความคิดเห็น เมื่อสอบถามเสรจ็เรยีบรอ้ย ใหก้ด
ปุ่ ม “Lower Hand” เพื่อเป็นการเอามือลง 

ช่องทางที่ 2 สอบถามผา่นขอ้ความ โดยพิมพข์อ้ความผา่นทางกลอ่งขอ้ความของระบบ โดยกดที่ปุ่ ม “Q&A” ใหพ้ิมพ ์ช่ือ-
นามสกลุ พรอ้มทัง้ระบวุา่เป็นผูถื้อหุน้มาดว้ยตนเอง หรือเป็นผูร้บัมอบฉนัทะก่อนการซกัถามหรือแสดงความ
คิดเห็น และเมื่อพิมพเ์สรจ็ใหก้ด Enter เพื่อสง่ขอ้ความ และจากนัน้พิธีกรจะเป็นผูอ้า่นค าถามของผูถื้อหุน้ 

หลักเกณฑก์ารนับคะแนน การออกเสียงลงคะแนนในที่ประชุม และวิธีปฏิบัติในการลงคะแนน 
 ผูถื้อหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะที่มาเขา้รว่มประชมุ ณ สถานท่ีจดัประชมุรบัชมในรูปแบบวีดิทศัน ์รายละเอียดดงันี ้

จ านวนหุน้ 1 หุน้นบัเป็น 1 เสยีง ในกรณีที่เป็นผูร้บัมอบฉนัทะ ผูร้บัมอบฉนัทะจะตอ้งลงคะแนนตามที่ผูม้อบฉนัทะ
ระบไุวใ้นหนงัสอืมอบฉนัทะ การออกเสยีงลงคะแนนในแตล่ะวาระ เพื่อความสะดวกรวดเร็ว เจา้หนา้ที่จะเก็บบตัรลงคะแนน
เฉพาะผูท้ี่ “ไมเ่ห็นดว้ย” หรอื “งดออกเสียง” โดยขอใหชู้บตัรลงคะแนน และสง่บตัรลงคะแนนใหเ้จา้หนา้ที่เก็บ เพื่อน าไปนบั
คะแนนโดยจะน าคะแนนเสยีงที่ “ไมเ่ห็นดว้ย” และ “งดออกเสียง” นัน้ หกัออกจากจ านวนเสียงทัง้หมดที่เขา้รว่มประชุมหรือ
หกัออกจากจ านวนเสียงทัง้หมดที่เขา้รว่มประชุมและมีสิทธิออกเสียง (แลว้แต่กรณี) และถือว่าคะแนนที่เหลือเป็นคะแนนที่
เห็นดว้ยในวาระนัน้ๆ สว่นบตัรลงคะแนน “เห็นดว้ย” จะเก็บทัง้หมดภายหลงัปิดการประชมุ ยกเวน้วาระท่ี 5 พิจารณาเลอืกตัง้
กรรมการ จะเก็บบตัรลงคะแนนเสยีง “ไมเ่ห็นดว้ย” หรอื “งดออกเสยีง” ส าหรบักรรมการแตล่ะทา่น ดงันัน้ผูเ้ขา้รว่มประชมุทกุ
ทา่นจะตอ้งลงคะแนนเสยีงในบตัรลงคะแนนใหช้ดัเจนและสง่ใหเ้จา้หนา้ที่เพื่อน าไปนบัคะแนน ทัง้ที่ “ไม่เห็นดว้ย” หรือ “งด
ออกเสยีง” ทัง้นี ้การลงคะแนนในลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้ถือวา่การลงคะแนนดงักลา่วเป็นโมฆะ 

1. บตัรลงคะแนนท่ีมีการท าเครือ่งหมายเกินกวา่หนึง่ช่อง  
2. บตัรลงคะแนนท่ีมีการออกเสยีงโดยแสดงเจตนาขดักนั 
3. บตัรลงคะแนนท่ีมีการขีดฆา่และไมม่ีลายมือช่ือก ากบั  
4. บตัรลงคะแนนท่ีลงคะแนนเสยีงเกินกวา่เสยีงที่มีอยู ่ 

บรษัิทใชร้ะบบบารโ์คด้ในการนบัคะแนนเสียง เมื่อรวมคะแนนครบถว้นแลว้ จะมีการแสดงผลคะแนนเสียงทัง้หมด
ของวาระนัน้ ๆ ท่ีหนา้จอของหอ้งประชมุ และจะแจง้สรุปมติของวาระนัน้เป็นล าดบัตอ่ไป 
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อย่างไรก็ตามหากในบางวาระต้องใช้เวลาในการนับคะแนนมากกว่าปกติ ประธานฯ อาจจะขอให้ที่ประชุม
ด าเนินการพิจารณาในวาระถดัไปก่อน เพื่อใหก้ารประชมุด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง และเมื่อเจา้หนา้ที่ไดต้รวจนบัคะแนนเสร็จ
เรยีบรอ้ยแลว้ ประธานจะแจง้ใหท้ี่ประชมุทราบผลการนบัคะแนนในวาระนัน้เป็นล าดบัตอ่ไป จ านวนผูถื้อหุน้และคะแนนเสยีง
ในแตล่ะวาระอาจไมเ่ทา่กนั เนื่องดว้ยอาจมีผูถื้อหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะบางทา่นออกจากที่ประชมุหรอืเขา้มาเพิ่มเติม 

ในการซกัถาม ขอความกรุณาทา่นผูถื้อหุน้ซกัถามในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวาระการประชมุ หรอืหากมีประเด็น หรอื
ขอ้เสนอแนะอื่น ๆ โปรดเสนอแนะภายหลงัการประชุมครบถว้นตามวาระแลว้ และกรุณาแจง้ช่ือ นามสกุล พรอ้มทัง้ระบวุ่า
เป็นผูถื้อหุน้มาดว้ยตนเอง หรอืเป็นผูร้บัมอบฉนัทะ ทัง้นีเ้พื่อความถกูตอ้งในการบนัทกึการประชมุ 

 ผูถื้อหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะที่เขา้รว่มประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์รายละเอียดดงันี ้
o จ านวนหุน้ 1 หุน้นบัเป็น 1 เสยีง ในกรณีที่เป็นผูร้บัมอบฉนัทะ ผูร้บัมอบฉนัทะจะตอ้งลงคะแนนตามที่ผูม้อบฉนัทะระบุ

ไวใ้นหนงัสอืมอบฉนัทะ 
o ในการลงคะแนนเสยีง ขอใหท้า่นผูถื้อหุน้ไปท่ีแถบหนา้ตา่ง e-Voting เพื่อท าการลงคะแนนในแต่ละวาระภายในเวลาที่

ก าหนด (60 วินาที) เมื่อกดเลือกการลงคะแนนแลว้ ระบบจะมี pop-up สอบถามอีกครัง้หนึ่งว่า ยืนยนัการลงคะแนน
หรอืไม ่ใหก้ดตกลงเพื่อเป็นการยืนยนัการลงคะแนน 

o กรณีที่ผูถื้อหุน้ตอ้งการเปลีย่นการลงคะแนน สามารถท าไดด้ว้ยการกดเลอืกคะแนนใหมอ่ีกครัง้ หากวาระไดถ้กูปิดโหวต
ไปแลว้ ผูถื้อหุน้จะไมส่ามารถลงคะแนน หรอืเปลีย่นการลงคะแนนได ้

o ส าหรบัผูเ้ขา้ร่วมประชุมผ่านอุปกรณ์มือถือหรือ Tablet ขอใหท้่านสลบัจากโปรแกรม Zoom กลบัไปยงัโปรแกรม 
Chrome เพื่อท าการลงคะแนนท่ีเมน ูe-Voting 

o เมื่อท่านลงคะแนนเสร็จเรียบรอ้ยแลว้ ขอใหท้่านกลบัมายงัหนา้ต่าง e ‟ Meeting (โปรแกรม (Zoom) เพื่อรบัชมภาพ
และเสยีงของการประชมุตอ่ 

o กรณีที่ผูถื้อหุน้ไมล่งคะแนนส าหรบัวาระใด ๆ ระบบจะนบัคะแนนเป็น “เห็นด้วย” โดยอตัโนมตัิ 

กรณีผูถื้อหุน้ท่ีมอบฉนัทะใหผู้อ้ื่นเขา้รว่มประชุม และลงคะแนนเสียงลว่งหนา้ตามความประสงคข์องผูถื้อหุน้นัน้ บริษัทได้
น าคะแนนเสียงการลงมติตามวาระนัน้ๆ ของผูถื้อหุน้ที่ “เห็นด้วย” “ไม่เห็นด้วย” หรือ “งดออกเสียง” บนัทึกในระบบนบัรวมกับ
คะแนนเสยีงทัง้หมดเป็นท่ีเรยีบรอ้ยแลว้ 

จากนัน้ พิธีกรไดร้ายงานวา่บรษัิทมีผูถื้อหุน้ทัง้สิน้ 7,509 ราย จ านวนหุน้ทัง้สิน้ 600,000,000 หุน้ เป็นผูเ้ขา้รว่มการประชุม
ที่มาดว้ยตนเองจ านวน 20 ราย คิดเป็นจ านวนหุน้ทัง้หมด 43,960,800 หุน้ และเป็นผูถื้อหุน้ที่เขา้ร่วมประชุมโดยการมอบฉันทะ
ทัง้หมดจ านวน 198 ราย คิดเป็นจ านวนหุน้ทัง้สิน้ 395,950,695 หุน้ รวมจ านวนผูถื้อหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะที่เขา้รว่มประชุมทัง้หมด 
218 ราย คิดเป็นจ านวนหุน้ทัง้หมด 439,911,495 หุน้ คิดเป็นรอ้ยละ 73.3186 ครบองคป์ระชมุตามขอ้บงัคบัของบรษัิท 

พิธีกร ไดเ้รยีนเชิญ ดร.อญัชลนิ พรรณนิภา ท าหนา้ที่ประธานในท่ีประชมุ (“ประธานฯ”) กลา่วตอ้นรบัผูถื้อหุน้และเปิดการ
ประชมุ 

ประธานฯ ไดก้ลา่วตอ้นรบั และขอบคณุผูถื้อหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะ ที่ใหเ้กียรติสละเวลามารว่มในการประชุมสามญัผูถื้อ
หุน้ประจ าปี 2567 โดยบริษัทไดจ้ดัเป็นรูปแบบไฮบริด สามารถเขา้รว่มประชุมไดท้ัง้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสห์รือ e-AGM และเขา้รว่ม
ประชมุ ณ สถานท่ีจดัประชมุ 

ปี 2566 ที่ผา่นมา เป็นปีที่มีความส าคญักบัพวกเราชาว TQM คือธุรกิจของเราไดก้า้วเขา้สูปี่ที่ 70 นบัตัง้แตก่่อตัง้ในปี 2496 
และเดินหนา้สรา้งความแข็งแกร่ง ขยายธุรกิจไปทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ ขยายสู่ธุรกิจที่เก่ียวเนื่อง และเขา้จดทะเบียนในตลาด
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หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยในปี 2561 ทัง้ยงัไดเ้ผชิญความทา้ทายมากมาย พบกับยคุเปลี่ยนผ่านจากระบบการขายแบบเดิมที่ตอ้ง
ออกไปพบลกูคา้ มาสู่การใชโ้ทรศัพทเ์พื่อเขา้ถึงลกูคา้ใหม้ากขึน้ และสรา้งระบบรองรบัการขายแบบดิจิทลัตามพฤติกรรมลกูคา้ที่
เปลีย่นไปในปัจจบุนั 

ไม่ว่าเวลาจะผ่านมานานเพียงใด เรายงัคงยึดมั่นหลกัการ “ซื่อสตัย ์ยตุิธรรม บริการเยี่ยม ตอบแทนสงัคม” เราใหบ้ริการ
ลกูคา้ดว้ยใจจนไดร้บัความเช่ือถือและไวว้างใจและเพื่อให ้TQM กา้วตอ่ไปขา้งหนา้ไดอ้ย่างยั่งยืน เราจึงพฒันาทัง้ทางดา้นบคุลากรที่
เป็นหวัใจหลกัในการใหบ้ริการ และใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการท างาน ปรับตวัใหท้นักับโลกยุคใหม่ สรา้งรากฐานที่มั่นคงและ
แข็งแรง เพื่อสง่ตอ่ธุรกิจถึงคนรุน่ใหม ่และท าให ้TQM ไดอ้ยูคู่ก่บัสงัคมไทยตอ่ไป 

ความยั่งยืน เป็นสิ่งที่ชาว TQM ใหค้วามส าคญัอย่างยิ่ง เพราะเราเช่ือว่า การมุ่งหวงัการท าก าไรแค่ระยะสัน้ อาจไม่เพียง
พอท่ีจะท าใหธุ้รกิจเติบโตไปในระยะยาวได ้เราจึงขบัเคลือ่นดา้นความยั่งยืนองคก์รในทกุๆ มิติ ทัง้สิง่แวดลอ้ม สงัคม และบรรษัทภิบาล 
พรอ้มกบัสรา้งการเติบโตในธุรกิจของบรษัิท โดยในปีที่ผา่นมาบรษัิทไดร้บัผลการประเมินจากการส ารวจการก ากบัดแูลกิจการบรษัิทจด
ทะเบียน (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies : CGR) ในระดบั 5 ดาว หรือ “ดีเลิศ” (Excellent CG 
Scoring) ตอ่เนื่องเป็นปีที่ 4 และไดร้บัการประกาศจากตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ใหเ้ป็นหนึ่งในหุน้ยั่งยืน ประจ าปี 2566 หรือ 
SET ESG Ratings  

พวกเรา ทมีงานของ TQMalpha ทกุคน ขอขอบคณุทกุทา่นท่ีใหก้ารสนบัสนนุบริษัทดว้ยดีเสมอมา เรามุ่งมั่นที่จะสรา้งการ
เติบโตอยา่งยั่งยืน สง่เสรมิความมั่นคงในดา้นการเงินและช่วยบริหารความเสี่ยง เพื่อมีสว่นในการสรา้งคณุภาพชีวิตที่ดีใหก้บัคนไทย
ตอ่ไป 

ตอ่จากนัน้ ประธานฯ ไดก้ลา่วเริ่มด าเนินการประชมุตามล าดบัวาระการประชมุ ดงัตอ่ไปนี ้

วาระที่ 1 พิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผู้ถอืหุ้น ประจ าปี 2566 ซ่ึงประชุมเม่ือวันที่ 25 เมษายน 2566 

ประธานฯ แจง้ต่อที่ประชุมว่าบริษัทไดจ้ดัใหม้ีการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2566 เมื่อวนัที่ 25 เมษายน 2566 โดย
รายละเอียดไดน้ าสง่ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ทกุทา่นพรอ้มหนงัสอืเชิญประชมุครัง้นีแ้ลว้ ปรากฏตามรายละเอียดในหนงัสอืเชิญประชมุสามญัผูถื้อ
หุน้ ประจ าปี 2567 เอกสารแนบ 1 จึงเห็นควรเสนอใหท้ี่ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2567 รบัรองรายงานการประชมุ 

พิธีกร ไดแ้จง้เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ หรอืผูร้บัมอบฉนัทะสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น ซึ่งในวาระนี ้ไม่มีผูถื้อหุน้ หรือผูร้บั
มอบฉนัทะซกัถามเพิ่มเติม พิธีกรจึงด าเนินการแจง้ผลการลงคะแนนเสยีง ดงันี ้

มติที่ลง   จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 439,921,195 100.0000 
ไมเ่ห็นดว้ย 0 0.0000 
บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,195 100.0000 

งดออกเสยีง 0 - 
หมายเหต ุ:  ในวาระนีม้ีผูถื้อหุน้เขา้ร่วมประชุมเพิ่ม 1 ราย คิดเป็นจ านวนหุน้ 9,700 หุน้ รวมมีผูเ้ขา้ร่วมประชุมทัง้หมด 

219 ราย รวมจ านวนหุน้ทัง้หมดในวาระนี ้439,921,195 หุน้ 

มติที่ประชุม รบัรองรายงานการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ ประจ าปี 2566 ซึ่งประชุมเมื่อวนัที่ 25 เมษายน 2566 ดว้ยคะแนนเสียง      
เอกฉนัทข์องผูถื้อหุน้ซึง่มาประชมุและออกเสยีงลงคะแนน 



 

รายงานการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ ประจ าปี 2567                                                                                                                                        หนา้ 7/ 18 

วาระที่ 2 พิจารณารับทราบผลการด าเนินงานประจ าปี 2566 

ประธานฯ แจง้ตอ่ที่ประชมุเก่ียวกบันโยบายการตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชนั โดยในปี 2566 ที่ผ่านมาบริษัทไดท้บทวนนโยบาย
ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อผลกัดนัการด าเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรม สือ่สารใหผู้บ้รหิาร พนกังานและลกูคา้ไดร้บัทราบ พรอ้มทัง้ไดเ้ชิญชวนบริษัท
คูค่า้ใหเ้ขา้รว่มประกาศเจตนารมยใ์นการตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชนัดว้ย และในปี 2567 ทีมงานอยูใ่นระหวา่งการด าเนินการดา้นเอกสาร
ตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อยื่นขอการรบัรองจากคณะกรรมการ CAC ภายในกรอบเวลา 18 เดือน นบัตัง้แตว่นัท่ีประกาศเจตนารมณ ์เพื่อให้
บรรลผุลส าเร็จในการเขา้เป็นสมาชิกของแนวรว่มปฎิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทจุริตคอรร์ปัชนั และสง่เสริมนโยบายการ
พฒันาอยา่งยั่งยืนตอ่ไป 

จากนัน้ประธานฯ ไดม้อบหมายให ้ดร.นภสันนัท ์พรรณนิภา กรรมการ และประธานเจา้หนา้ที่บริหาร (CEO) เป็นผูร้ายงาน
ผลการด าเนินงานประจ าปี 2566 ของบรษัิทใหท้ี่ประชมุทราบ  

ดร.นภัสนนัท ์พรรณนิภา กรรมการ และประธานเจา้หนา้ที่บริหาร (CEO) กล่าวสวัสดีผูถื้อหุน้ทุกท่าน และขอบคุณที่ให้
เกียรติและสละเวลามารว่มการประชมุในที่นีแ้ละเขา้รว่มประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์

ในปี 2566 สภาพเศรษฐกิจไทยยงัคงฟ้ืนตวัจากปีก่อน แต่เป็นอตัราที่ชะลอลง สว่นธุรกิจประกนัภยัไทยมีการเติบโตเช่นกนั 
โดยยอดเบีย้ประกนัวินาศภยัในปี 2566 เพิ่มจากปี 2565 ในอตัรา 3.88% ส าหรบั TQM ในปี 2566 มีรายไดค้่าบริการเติบโตขึน้จาก
ยอดขายโดยรวมของทกุผลิตภณัฑป์ระกนัไดเ้พิ่มขึน้ และบริษัทยงัรกัษาความสามารถในการท าก าไรไดด้ี ถึงแมจ้ะมีการเพิ่มทีมขาย 
และขยายธุรกิจแตไ่ดบ้รหิารตน้ทนุและคา่ใชจ้่ายใหอ้ยู่ในอัตราที่เหมาะสม สอดคลอ้งกบัรายไดท้ี่เติบโต จึงท าใหม้ีก าไรขัน้ตน้เพิ่มขึน้ 
และก าไรสทุธิส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่เพิ่มขึน้ ยอดเบีย้ประกันในส่วนธุรกิจประกนัหลกั ของปี 2566 เพิ่มขึน้จากปีก่อนในอตัราที่
ใกลเ้คียงกับการเติบโตของตลาดประกันวินาศภยัโดยรวม และมียอดเบีย้ประกันสงูที่สดุในไตรมาส 4 ซึ่งเป็นช่วง High Season 
ตามปกติของธุรกิจประกนัวินาศภยั สว่นธุรกิจการเงินบริษัท อีซี่ เลนดิง้ จ ากดั ยงัมีแนวโนม้ที่ดีเติบโตต่อเนื่องจากปีก่อน เนื่องจากมี
ลกูคา้สนใจใชส้ินเช่ือเพื่อซือ้ประกนักบั TQM เพิ่มขึน้ และเมื่อเดือน พฤศจิกายน 2566 ยงัไดเ้ปิดตวั “หมีเงิน” บริการสินเช่ือจ าน า
ทะเบียน ตอบโจทยค์วามตอ้งการของลกูคา้ TQM เป็นหลกั รายละเอียดอื่นๆ เก่ียวกบัผลการด าเนินงานและการเปลี่ยนแปลงของ
บรษัิทในรอบปีที่ผา่นมา น าสเนอในรูปแบบวีดิทศัน ์ซึง่มีรายละเอียดโดยสรุปดงัตอ่ไปนี ้

ภาวะเศรษฐกิจไทยในปี 2566 ขยายตวัขึน้จากปีที่ผา่นมา แตเ่ป็นอตัราที่มีการชะลอลงในช่วงครึง่ปีหลงั ยอดเบีย้ประกนัของ 
TQM ยงัคงเติบโตอยูใ่นอตัราประมาณ 3% จากทกุผลติภณัฑ ์โดยเฉพาะประกนัสขุภาพท่ีประชาชนยงัใหค้วามสนใจอยา่งตอ่เนื่อง ใน
ปี 2566 TQM มีรายไดร้วม 3,757 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 30 ลา้นบาท หรอื 1% จากปี 2565 โดยรายไดท้ี่เพิ่มขึน้สว่นใหญ่มาจากยอดขาย
และคา่บรกิารท่ีเพิ่มขึน้ในทกุผลติภณัฑป์ระกนัภยั ซึ่งเป็นธุรกิจหลกัของ TQM รายไดด้งักลา่วแบ่งเป็นรายไดค้่านายหนา้ 2,102 ลา้น
บาท รายไดค้่าบริการ 1,583 ลา้นบาท และรายไดอ้ื่น 72 ลา้นบาท โดยมีสดัสว่น  56%  42% และ 2% ตามล าดบั ซึ่งเป็นสดัสว่นที่
ใกลเ้คียงกบัปีที่ผา่นมาตน้ทนุการใหบ้รกิารเทา่กบั 1,735 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 3% จากปีก่อน โดย TQM ไดเ้พิ่มประสิทธิภาพของทีมขาย
ดว้ย ท าใหต้น้ทนุท่ีเพิ่มอยูใ่นระดบัสอดคลอ้งการเติบโตของรายได ้เมื่อเทียบตน้ทนุกบัรายไดร้วมแลว้ มีสดัสว่นเทา่กบั 46% ซึง่มีระดบั
ใกลเ้คียงกบัปีก่อน สว่นค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร เท่ากบั 917 ลา้นบาท ลดลง 1% จากปีก่อน ตามการควบคมุและจดัการได้
อยา่งมีประสทิธิภาพ เมื่อเทียบคา่ใชจ้่ายในการขายและบรหิารกบัรายไดร้วมแลว้ มีสดัสว่นเท่ากบั 24% ดีขึน้ ตามการบริหารไดอ้ย่าง
มีประสทิธิภาพ ก าไรสทุธิ ของปี 2566 เท่ากบั 860 ลา้นบาท เปลี่ยนแปลงตามการขยายตวัเพื่อรองรบัการเติบโตของธุรกิจ ประกอบ
กบัสภาพเศรษฐกิจที่ขยายตวัชา้ลง โดยมีอตัราก าไรสทุธิที่ 23% อยู่ในระดบัใกลเ้คียงกบัปีที่ผ่านมาก าไรสทุธิ ส่วนที่เป็นของบริษัท
ใหญ่ ปี 2566 เท่ากบั 816 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 1% เป็นผลมาจากธุรกิจหลกัของ TQMalpha มีแนวโนม้เติมโตอย่างต่อเนื่อง TQM มี
อตัราก าไรสทุธิสว่นท่ีเป็นของบรษัิทใหญ่  อยู่ในระดบัดีเท่ากบัปีก่อนที่ 22% ก าไรต่อหุน้ ในปี 2566 เท่ากบั 1.36 บาท อตัราสว่นทาง
การเงินท่ีส าคญัในปี 2566 มีดงัตอ่ไปนี ้
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อตัราสว่นสภาพคลอ่งอยู่ที่ 2.5 เท่า แสดงถึงสภาพคลอ่งที่ดี  อตัราก าไรขัน้ตน้ 52.9% อตัราก าไรสทุธิ 22.9% อตัราก าไร
สทุธิ สว่นที่เป็นของบริษัทใหญ่ 21.7% อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้หรือ Return on Equity (ROE) อยู่ที่ 26.7% อตัราผลตอบแทนจาก
สินทรพัยห์รือ Return on Assets (ROA) อยู่ที่ 16.6% และอตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผูถื้อหุน้หรือ Debt to Equity (D/E) ratio อยู่ที่ 
0.7 เทา่ แสดงถึงฐานะทางการเงินท่ีแข็งแกรง่ อตัราสว่นทางการเงินส าคญัที่กลา่วมาขา้งตน้ สะทอ้นถึงการด าเนินงานที่แข็งแกรง่ ทัง้
ในแง่สภาพคลอ่ง ประสทิธิภาพในการท าก าไร และฐานะทางการเงิน 

ดร.นภสันนัท ์พรรณนิภา กรรมการ และประธานเจา้หนา้ที่บริหาร (CEO) กลา่วต่อที่ประชุมเพิ่มเติมว่า ตามที่ท่านไดร้บัชม
สรุปผลการด าเนินงานในปี 2566 บรษัิท ทีคิวเอ็ม อลัฟา จ ากดั (มหาชน) ยงัคงด าเนินธุรกิจตามทิศทางกลยทุธท์ี่สรา้งความเติบโตจาก 
3 ธุรกิจ ไดแ้ก่ ธุรกิจนายหนา้ประกนัภยั ซึง่เป็นธุรกิจหลกั ที่มีผลิตภณัฑแ์ละบริการดา้นประกนัครบวงจร ช่วยลกูคา้ใหส้ามารถเขา้ถึง
การบริหารความเสี่ยงไดอ้ย่างง่ายดาย และเราไดข้ยายไปสู่ธุรกิจการเงิน เพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของลกูคา้น าเสนอบริการทาง
การเงินมุง่ใหบ้รกิารฐานลกูคา้ปัจจบุนัเป็นหลกัตามแนวทางกลยทุธ์ One customer, multiple products พรอ้มไปกบัการบรหิารความ
เสีย่งที่เหมาะสม และเติมเต็มดว้ยธุรกิจเทคโนโลยีแพลตฟอรม์ เพื่อช่วยสรา้ง Synergy ท าใหเ้ขา้ถึงลกูคา้ประกนัและลกูคา้ดา้นการเงิน
ไดก้วา้งขวางมากยิ่งขึน้ ในระยะกลางส าหรบัปี 2566 ‟ 2568 TQM ตัง้เปา้ที่จะสรา้งการเติบโตของรายไดโ้ดยเฉลี่ย ประมาณ 5-10% 
และมีเป้าหมายระยะยาว ที่จะท ายอดเบีย้ประกนัโดยรวมประมาณ 50,000 ลา้นบาท ในปี 2570 โดยมีทิศทางกลยทุธท์ี่ส  าคญั 2 
ประการ คือ การเติบโตอยา่งยั่งยืน และการสรา้งความสขุใหก้บัลกูคา้เป็นท่ีมาของกลยทุธห์ลกั 7 ประการ ไดแ้ก่ 

1. การสรา้งพนัธมิตรทางธุรกิจ 
2. การเปลีย่นคูแ่ขง่เป็นคูค่า้ 
3. การน าเทคโนโลยีมาสรา้งการเปลีย่นแปลงในองคก์ร 
4. ใช ้Data เป็นตวัขบัเคลือ่น สรา้งประสทิธิภาพในการท างาน 
5. ใหค้วามส าคญักบับคุลากรและวฒันธรรมองคก์ร 
6. การสรรหาผลติภณัฑเ์พื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการท่ีหลากหลาย เป็นประเด็นท่ีเราใหค้วามส าคญัอยา่งมากในช่วงนี  ้ 

(One Customer Multiple Products) และ  
7. สดุทา้ย คือ การควบรวมกิจการหรอื M&A 

ส าหรบัแนวโนม้ในปี 2567 นี ้คาดว่า ภาพรวมของอุตสาหกรรมจะมีความมั่นคงแข็งแรงมากขึน้ หลงัจากที่ไดผ้่านพ้น
ผลกระทบจากวิกฤตโควิด-19 ไป บรษัิทตา่ง ๆ ในอตุสาหกรรมประกนั ไดก้ลบัเขา้สูภ่าวะปกติ คาดการณว์่า ประกนัรถยนต ์ยงัคงเป็น
สว่นส าคญัของธุรกิจประกัน โดยปัจจัยที่จะท าใหต้ลาดขยายตวัได ้คือ ความนิยมในประกันรถยนตไ์ฟฟ้าในไทย ดงัจะเห็นไดจ้าก
ยอดขายรถยนตไ์ฟฟา้ที่เติบโตอยา่งกา้วกระโดด ซึ่งจะเป็นโอกาสส าหรบัการต่ออายปุระกนัรถยนตไ์ฟฟ้าจ านวนมากในปี 2567 นี ้ณ 
ปัจจุบนั ราคาเบีย้ประกันของรถยนตไ์ฟฟ้ายงัสงูกว่ารถยนตท์ั่วไป เฉลี่ยประมาณ 30-40% ส่วนประกันสขุภาพและอบุตัิเหตุ ยงัคง
เติบโตอยา่งตอ่เนื่อง ตามแนวโนม้ที่คนใสใ่จเรือ่งสขุภาพและมีความกงัวลเรือ่งราคาคา่รกัษาพยาบาลท่ีเพิ่มขึน้ ประกนับา้นก็ยงัเติบโต
จากการท่ีลกูคา้เขา้ใจผลติภณัฑม์ากขึน้ 

ปัจจยัอีกประการท่ีมีสว่นช่วยสรา้งการเติบโต คือ ธุรกิจบรกิารทางการเงิน ที่เราไดเ้ริม่ตน้จากผลติภณัฑส์นิเช่ือเพื่อซือ้ประกนั 
มีแนวโนม้เติบโตต่อเนื่อง สามารถช่วยเพิ่มก าลงัซือ้ใหก้บัลกูคา้ และเพิ่มโอกาสในการขายไดด้ียิ่งขึน้ นอกจากนี ้ ยงัไดต้่อยอดไปยงั
สินเช่ือจ าน าทะเบียน และเปิดโอกาสส าหรบัผลิตภณัฑอ์ื่น ๆ โดยมุ่งเนน้ใหบ้ริการกบัฐานลกูคา้ของ TQM เองช่วยตอบโจทยค์วาม
ตอ้งการของลกูคา้ โดยใหค้วามส าคญักบัลกูคา้ที่เรารูจ้กัดี สามารถตรวจสอบประวตัิการช าระได ้เพื่อบริหารจดัการความเสี่ยง ซึ่งเรา
เนน้การเติบโตโดยที่ยงัสามารถรกัษาผลก าไรไวไ้ดด้ี นอกจากนี ้TQM ยงัไดด้  าเนินงานหลายโครงการ โดยใชเ้ทคโนโลยี เขา้มาช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน เช่น เทคโนโลยี AI และสมารท์โซลชูั่นต่างๆ เราเช่ือว่า 3 เสาหลกั หรือ Synergy ที่เกิดจากการท างาน
รว่มกนัของบรษัิททัง้หมดในเครอื TQMalpha จะท าใหเ้ราสามารถน าเสนอผลิตภณัฑแ์ละบริการที่ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้
ไดด้ี จะช่วยเสรมิศกัยภาพใหบ้รษัิทเติบโตตอ่ไปไดอ้ยา่งยั่งยืน 
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พิธีกร ไดแ้จง้ตอ่ที่ประชมุวา่วาระท่ี 2 นี ้เป็นวาระท่ีแจง้เพื่อทราบ จึงไม่มีการลงคะแนนเสียงจากผูถื้อหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะ 
ตอ่จากนัน้ พิธีกรไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ ผูร้บัมอบฉนัทะสอบถามหรอืแสดงความคิดเห็น ซึง่ในวาระนีไ้มม่ีผูถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบฉนัทะ
ซกัถามเพิ่มเติม 

มติที่ประชุม รบัทราบผลการด าเนินงานประจ าปี 2566 
 
วาระที่ 3 พิจารณาอนุมัติงบการเงนิส าหรับปี สิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2566 

ประธานฯ เสนอใหท้ี่ประชมุพิจารณาอนมุตัิงบการเงินส าหรบัปี สิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2566 โดยในวาระนีป้ระธานฯ ได้
มอบหมายใหน้างสาวสมพร อ าไพสทุธิพงษ์ กรรมการ และประธานบรหิารบญัชีการเงิน (CFO) เป็นผูร้ายงานใหท้ี่ประชมุทราบ 

นางสาวสมพร อ าไพสทุธิพงษ์ กรรมการ และประธานบริหารบญัชีการเงิน (CFO) แจง้ต่อที่ประชุมว่า เพื่อใหเ้ป็นไปตาม
พระราชบญัญตัิบรษัิทมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 มาตรา 112 ซึ่งก าหนดให ้บริษัทตอ้งจดัท างบดลุและงบก าไรขาดทนุ ประจ าปี 2566 
สิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2566 โดยมีผูส้อบบญัชีของบรษัิทไดต้รวจสอบและลงนามรบัรองแลว้ เพื่อน าเสนอต่อที่ประชุมสามญัผูถื้อหุน้
พิจารณาอนมุตัิ ทัง้นี ้บริษัทไดจ้ดัสง่งบการเงิน ประจ าปี 2566 สิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2566 ใหก้บัผูถื้อหุน้พรอ้มกบัหนงัสือเชิญ
ประชมุครัง้นีแ้ลว้โดยมีสาระส าคญั ดงันี ้

รายการ 
งบการเงนิรวม 

31 ธันวาคม 2566 
สนิทรพัยร์วม    5,459.40 ลา้นบาท 
หนีส้นิรวม        2,185.32 ลา้นบาท 
รายไดร้วม        3,720.70 ลา้นบาท 
ก าไรสทุธิ         859.58 ลา้นบาท 
ก าไรตอ่หุน้  1.36 บาท/หุน้ 

 
พิธีกร ไดแ้จง้เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ ผูร้บัมอบฉนัทะสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น ซึ่งในวาระนี ้ไม่มีผูถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบ

ฉนัทะซกัถามเพิ่มเติม พิธีกรจึงด าเนินการแจง้ผลการลงคะแนนเสยีง เป็นดงันี ้

มติที่ลง จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 439,921,195 100.0000 
ไมเ่ห็นดว้ย 0 0.0000 
บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,195 100.0000 

งดออกเสยีง 0 - 

มติที่ประชุม อนมุตัิงบการเงินส าหรบัปี สิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2566 ดว้ยคะแนนเสียงเอกฉนัทข์องผูถื้อหุน้ซึ่งมาประชุมและออก
เสยีงลงคะแนน 
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วาระที่ 4 พิจารณาอนุมตัิจดัสรรก าไรประจ าปี 2566 และการจ่ายเงนิปันผล 

ประธานฯ เสนอใหท้ี่ประชุมพิจารณาอนมุตัิจดัสรรก าไรประจ าปี 2566 และการจ่ายเงินปันผล โดยในวาระนีป้ระธานฯ ได้
มอบหมายใหน้างสาวสมพร อ าไพสทุธิพงษ์ กรรมการ และประธานบรหิารบญัชีการเงิน (CFO) เป็นผูร้ายงานใหท้ี่ประชมุทราบ 

นางสาวสมพร อ าไพสทุธิพงษ์ กรรมการ และประธานบรหิารบญัชีการเงิน (CFO) กลา่วสวสัดีผูถื้อหุน้ทกุทา่น และแจง้ตอ่ที่
ประชมุวา่ จากผลประกอบการของบรษัิทตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2566 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2566 บริษัทมีก าไรสทุธิหลงัหกัภาษีเงินได้
ตามงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท จ านวนเงินรวม 647 ลา้นบาท (หกรอ้ยสี่สิบเจ็ดลา้นบาท) ซึ่งบริษัทไดจ้่ายเงินปันผลระหว่าง
กาลเมื่อวนัท่ี 8 กนัยายน 2566 แลว้จ านวนหุน้ละ 0.50 บาท รวมเป็นเงินปันผลจ่ายทัง้สิน้ 300 ลา้นบาท (สามรอ้ยลา้นบาท) และยงั
คงเหลอืก าไรสะสมยงัไมไ่ดจ้ดัสรร ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2566 จ านวน 478 ลา้นบาท (สี่รอ้ยเจ็ดสิบแปดลา้นบาท) เมื่อพิจารณาแลว้มี
จ านวนเพียงพอกบัการจ่ายเงินปันผลใหก้ับผูถื้อหุน้ได ้จึงขอเสนอใหท้ี่ประชุมสามญัผูถื้อหุน้พิจารณาอนุมตัิใหบ้ริษัทจ่ายเงินปันผล
ประจ าปีจากผลประกอบการของบรษัิทตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2566 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2566 จากงบการเงินเฉพาะกิจการของบรษัิท
และก าไรสะสม ในอตัราหุน้ละ 0.50 บาท จ านวน 600 ลา้นหุน้ รวมเป็นเงินทัง้สิน้ 300 ลา้นบาท (สามรอ้ยลา้นบาท) และการจ่ายเงิน
ปันผลดงักลา่วบรษัิทจะหกัภาษี ณ ท่ีจ่ายในอตัรารอ้ยละ 10 หรือเท่ากบั 0.05 บาทต่อหุน้ จากเงินที่ผูถื้อหุน้จะไดร้บั ผูถื้อหุน้จะไดร้บั
เงินปันผลเป็นเงินสดสทุธิเทา่กบั 0.45 บาทตอ่หุน้ 

การจ่ายเงินปันผลในครัง้นี ้เป็นไปตามนโยบายการจ่ายปันผลของบริษัท ซึ่งบริษัทไดต้ัง้ส  ารองตามกฎหมายครบถว้นแลว้ 
โดยก าหนดรายช่ือผูม้ีสิทธิไดร้บัปันผล (Record date) ในวนัที่ 13 มีนาคม 2567 และใหจ้่ายเงินปันผลในวนัที่ 10 พฤษภาคม 2567 
ส าหรบัสทิธิในการรบัเงินปันผลของผูถื้อหุน้ยงัมีความไม่แน่นอนเนื่องจากตอ้งไดร้บัการอนมุตัิจากที่ประชุมผูถื้อหุน้ในครัง้นีก้่อน ทัง้นี ้
มลูคา่เงินปันผลที่บรษัิทจะจ่ายในครัง้นีแ้ละรายละเอียดเปรยีบเทียบอตัราการจ่ายเงินปันผลในปีที่ผา่นมา เป็นดงันี ้

รายละเอียดการจ่ายเงนิปันผล 2566 2565 2564 

ก าไรสทุธิ งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท)  647,007,511 714,197,554 774,575,888 

จ านวนหุน้สามญั (หุน้)  600,000,000 600,000,000 300,000,000 

เงินปันผลระหวา่งกาล (บาท/หุน้)  0.5 0.70 1.45 

วนัท่ีจ่ายเงินปันผล  8 กนัยายน 2566 9 กนัยายน 2565 9 กนัยายน 2564 

จ านวนหุน้สามญั (หุน้)  600,000,000 600,000,000 300,000,000* 

เงินปันผลจากผลการด าเนินงานและก าไรสะสม (บาท/หุน้)  0.5 0.5 1.0 

วนัท่ีจ่ายเงินปันผล  10 พฤษภาคม 2567 12 พฤษภาคม 2566 12 พฤษภาคม 2565 

รวมการจ่ายเงนิปันผล (บาท/หุ้น/ปี)  1.0 1.20 2.45 

รวมเป็นเงนิปันผลจ่ายทัง้สิน้ (บาท)  600,000,000 720,000,000 735,000,000 

อัตราส่วนการจ่ายเงนิปันผลเทียบกับก าไรสุทธิ (%)  92.73 100.81 94.89 
หมายเหต ุ: *  ที่ประชมุวิสามญัผูถื้อหุน้ครัง้ที่ 1/2564 ประชุมเม่ือวันที่ 28 ธันวาคม 2564 ไดมี้มติอนมุตัิการเปลี่ยนแปลงมลูค่าหุน้ที่ตราไวจ้ากเดิม 1.00 

บาท เป็นหุน้ละ 0.50 บาท มีผลซือ้ขายในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยเม่ือวนัที่ 13 มกราคม 2565 

จากตารางเปรยีบเทียบอตัราการจ่ายเงินปันผลขา้งตน้ ไดเ้ปรียบเทียบการจ่ายเงินปันผล ตัง้แต่ปี 2564-2566 ซึ่งในปี 2564 
บริษัทมีจ านวนหุน้อยู่ที่ 300,000,000 หุน้ ยังไม่ไดแ้ตกพาร ์ส  าหรบัปี 2565 บริษัทไดแ้ตกพารเ์ป็น 0.50 บาท ท าใหม้ีจ านวนหุน้ 
600,000,000 หุน้ ในปี 2566 บรษัิทไดจ้่ายเงินปันผลครัง้ที่ 1 เมื่อวนัท่ี 8 กนัยายน 2566 ที่ 0.50 บาทตอ่หุน้ และขออนมุตัิต่อที่ประชุม
ผูถื้อหุน้ในครัง้นีอ้ีก 0.50 บาทตอ่หุน้ หากไดร้บัอนมุตัิบรษัิทจะจ่ายเงินปันผลทัง้ปีอยูท่ี่ 1.00 บาทตอ่หุน้ 
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พิธีกร ไดแ้จง้เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ หรือผูร้บัมอบฉนัทะสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น ซึ่งในวาระนี ้ไม่มีผูถื้อหุน้หรือผูร้บั
มอบฉนัทะซกัถามเพิ่มเติม พิธีกรจึงด าเนินการแจง้ผลการลงคะแนนเสยีง เป็นดงันี ้

มติที่ลง จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 439,921,195 100.0000 
ไมเ่ห็นดว้ย 0 0.0000 
บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,195 100.0000 
งดออกเสยีง 0 - 

 
มติที่ประชุม อนมุตัิจดัสรรก าไรประจ าปี 2566 และการจ่ายเงินปันผล ดว้ยคะแนนเสียงเอกฉนัทข์องผูถื้อหุน้ซึ่งมาประชุมและออก

เสยีงลงคะแนน 
 
วาระที่ 5 พิจารณาเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการทีอ่อกตามวาระ 

ประธานฯ ขอให ้ดร.รชันีพร พคุยาภรณ ์ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน เป็นผูร้ายงานตอ่ที่ประชมุ 

ดร.รชันีพร พคุยาภรณ ์ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน แจง้ต่อที่ประชุมผูถื้อหุน้ว่า ตามพระราชบญัญัติ
บรษัิทมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 มาตรา 71 และขอ้บงัคบัของบรษัิท ขอ้ 18 ก าหนดว่าในการประชุมผูถื้อหุน้สามญัประจ าปีทกุครัง้ ให้
กรรมการออกจากต าแหนง่อยา่งนอ้ยหนึง่ในสาม (1/3) ของจ านวนกรรมการ ถา้จ านวนกรรมการจะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามสว่นไม่ได ้
ก็ใหอ้อกโดยจ านวนใกลท้ี่สดุกบัสว่นหนึง่ในสาม (1/3) กรรมการซึง่พน้จากต าแหนง่ อาจไดร้บัเลอืกใหก้ลบัเขา้มารบัต าแหน่งอีกได ้ใน
ปีนีม้ีกรรมการท่ีครบก าหนดออกจากต าแหนง่ตามวาระดงันี ้ 

(1) ดร.อญัชลนิ พรรณนิภา ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยงและการพฒันาอย่างยั่งยืน  / 
ประธานบรษัิท 

(2) นายมารุต สมิะเสถียร กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
/ กรรมการบริหารความเสี่ยงและการพฒันาอย่างยั่งยืน / กรรมการก ากับดแูลกิจการ
และบรรษัทภิบาล 

(3) นายธนา เธียรอจัฉรยิะ กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ  
(4) นายอ าพน อน้เอี่ยม กรรมการ / กรรมการบรหิาร 

เพื่อใหเ้กิดความโปรง่ใสในการพิจารณาและการออกเสียงลงคะแนนในวาระนี ้ที่ประชุมไดเ้ชิญกรรมการทัง้ 4 ท่าน ออก
จากที่ประชมุเป็นการชั่วคราว จนกวา่การออกเสยีงลงคะแนนจะเสรจ็สิน้ 

ดร.รชันีพร พคุยาภรณ ์ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน แจง้ต่อที่ประชุมผูถื้อหุน้เพิ่มเติมว่า เพื่อเป็นการ
สง่เสรมิในเรือ่งสทิธิของผูถื้อหุน้ และการปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้อยา่งเทา่เทียมกนัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี บรษัิทไดใ้หส้ทิธิผูถื้อหุน้
เสนอช่ือบุคคลเพื่อเขา้รบัการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการบริษัท โดยไดป้ระกาศหลกัเกณฑผ์่านเว็บไซตข์องบริษัทตัง้ แต่วันที่        
29 กนัยายน 2566 – 3 ธนัวาคม 2566  ซึง่ส  าหรบัการประชมุครัง้นี ้ไมม่ีผูถื้อหุน้รายใดเสนอช่ือบคุคลเพื่อเขา้รบัการพิจารณาเลือกตัง้
เป็นกรรมการบรษัิทมายงับรษัิท 
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โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริษัท ซึ่งไม่รวมกรรมการผูม้ีสว่นไดเ้สีย ไดพ้ิจารณา
กลั่นกรองดว้ยความระมัดระวังรอบคอบ และพิจารณาถึงความเหมาะสมที่จะเป็นประโยชนส์ูงสุดต่อการด าเนินงานของบริษัท 
ตลอดจนไดพ้ิจารณาคณุสมบตัิ ประสบการณ ์และความเช่ียวชาญของกรรมการที่ครบก าหนดตอ้งออกจากต าแหน่งตามวาระแลว้ 
เห็นว่าเป็นผูท้ี่มีความรู ้ความเช่ียวชาญ และประสบการณท์ี่จ  าเป็นต่อการด าเนินงานของบริษัท จึงเห็นควรเสนอช่ือกรรมการที่ครบ
วาระการด ารงต าแหน่งทัง้ 4 ท่าน ไดแ้ก่ (1) ดร.อญัชลิน พรรณนิภา, (2) นายมารุต สิมะเสถียร, (3) นายธนา เธียรอจัฉริยะ และ (4) 
นายอ าพน อน้เอี่ยม กลบัเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง รวมทัง้การเป็นประธานกรรมการชุดย่อยและกรรมการชุดย่อยใน
คณะต่าง ๆ ตามต าแหน่งเดิม ซึ่งบุคคลที่ไดร้บัการเสนอช่ือในครัง้นีไ้ดผ้่านการพิจารณาตามกระบวนการที่บริษัทก าหนด แล ะมี
คณุสมบตัิเป็นไปตามกฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง เหมาะสมกบัการประกอบธุรกิจบรษัิท  

บคุคลที่จะเสนอช่ือใหเ้ป็นกรรมการอิสระ ไดแ้ก่ (1) นายมารุต สมิะเสถียร และ (2) นายธนา เธียรอจัฉริยะ คณะกรรมการได้
พิจารณาแลว้เห็นว่าบุคคลที่จะเสนอช่ือใหเ้ป็นกรรมการอิสระมีคุณสมบตัิเป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกับขอ้ก าหนดที่เก่ียวกับ
กรรมการอิสระ  

ประวตัิโดยย่อและขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งของผูท้ี่ไดร้บัการเสนอช่ือเป็นกรรมการแต่ละท่านปรากฏตามเอกสารประกอบการ
ประชมุซึง่ไดจ้ดัสง่ใหผู้ถื้อหุน้พรอ้มหนงัสอืบอกกลา่วเรยีกประชมุในครัง้นีแ้ลว้ 

พิธีกร ไดแ้จง้เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ หรือผูร้บัมอบฉนัทะสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น ซึ่งในวาระนี ้ไม่มีผูถื้อหุน้หรือผูร้บั
มอบฉนัทะซกัถามเพิ่มเติม จึงแจง้ตอ่ที่ประชุมว่า มติในวาระนีจ้ะตอ้งไดร้บัอนมุตัิดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุน้และผูร้บัมอบ
ฉนัทะที่เขา้รว่มประชมุและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน โดยการพิจารณาเลือกตัง้กรรมการแทนกรรมการที่ออกจากต าแหน่งตามวาระ
บรษัิทจะพิจารณาอนมุตัิเป็นรายบคุคล ซึง่พิธีกรแจง้สรุปผลการลงคะแนนเสยีง เป็นดงันี ้

1. ดร.อัญชลิน พรรณนิภา 

 มติที่ลง  จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 439,846,999 99.9831 
ไมเ่ห็นดว้ย 74,193 0.0169 
บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,192 100.0000 
งดออกเสยีง 3 - 

 
2. นายมารุต สิมะเสถยีร 

มติที่ลง จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 439,610,995 99.9295 
ไมเ่ห็นดว้ย 310,200 0.0705 
บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,195 100.0000 
งดออกเสยีง 0 - 

 
 



 

รายงานการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ ประจ าปี 2567                                                                                                                                        หนา้ 13/ 18 

3. นายธนา เธียรอัจฉริยะ 

มติที่ลง จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 439,921,195 100.0000 
ไมเ่ห็นดว้ย 0 0.0000 
*บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,195 100.0000 

งดออกเสยีง 0 - 
 

4. นายอ าพน อน้เอี่ยม 

มติที่ลง จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 438,011,889 99.5660 
ไมเ่ห็นดว้ย 1,909,303 0.4340 
*บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,192 100.0000 
งดออกเสยีง 3 - 

 
มติที่ประชุม อนมุตัิเลอืกตัง้กรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ ตามรายช่ือที่น  าเสนอต่อที่ประชุมจ านวน 4 ท่าน กลบัเขา้ด ารง

ต าแหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง รวมทัง้การเป็นประธานกรรมการชุดย่อยและกรรมการชุดย่อยในคณะต่าง  ๆ ตาม
ต าแหนง่เดิม ดว้ยคะแนนเสยีงดงันี ้

1. ดร.อัญชลิน พรรณนิภา ที่ประชุมผูถื้อหุน้ไดอ้นมุตัิดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุน้ซึ่งมาประชุมและออก
เสยีงลงคะแนน 

2. นายมารุต สิมะเสถยีร ที่ประชมุผูถื้อหุน้ไดอ้นมุตัิดว้ยคะแนนเสยีงขา้งมากของผูถื้อหุน้ซึง่มาประชมุและออกเสียง
ลงคะแนน 

3. นายธนา เธียรอัจฉริยะ ที่ประชุมผูถื้อหุน้ไดอ้นุมัติดว้ยคะแนนเสียงเอกฉันทข์องผูถื้อหุน้ซึ่งมาประชุมและออก
เสยีงลงคะแนน 

4. นายอ าพน อ้นเอี่ยม ที่ประชุมผูถื้อหุน้ไดอ้นมุตัิดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุน้ซึ่งมาประชุมและออกเสียง
ลงคะแนน 

 
จากนัน้พิธีกร จึงเชิญกรรมการทัง้ 4 ทา่น กลบัเขา้สูห่อ้งประชมุ และเชิญ ดร.อญัชลิน พรรณนิภา ท าหนา้ที่เป็นประธานใน

ที่ประชมุและด าเนินการประชมุในวาระถดัไป 
 

วาระที่ 6 พิจารณาอนุมตัิค่าตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2567 

ประธานฯ แจ้งต่อที่ประชุมว่า ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย ไดพ้ิจารณาโดยค านึงถึง       
กลยทุธแ์ละเปา้หมายระยะยาวของบรษัิท ประสบการณ ์ภาระหนา้ที่ ขอบเขตและบทบาทของความรบัผิดชอบ (Accountability and 
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Responsibility) รวมถึงประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บัจากกรรมการแตล่ะคน ทัง้นี ้อยู่ในลกัษณะที่เปรียบเทียบไดก้บัระดบัที่ปฏิบตัิอยู่ใน
อตุสาหกรรม คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรเสนอใหท้ี่ประชุมสามญัผูถื้อหุน้พิจารณาอนมุตัิค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท 
และคณะกรรมการชดุยอ่ย ประจ าปี 2567 รายละเอียดดงันี ้ 

(1) ค่าตอบแทนการประชุมคณะกรรมการ 
เบีย้ประชมุคณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชดุยอ่ยปี 2567 เสนอเทา่กบัปี 2566 รายละเอียดดงันี ้

 คณะกรรมการบริษัท 

ต าแหน่งใน 
คณะกรรมการบริษัท 

ประเภทกรรมการ 
เบีย้ประชุม / คร้ัง (บาท) 
ปี 2566 ปี 2567  

(ปีที่เสนอ) 

คณะกรรมการบริษัท  

ประธานกรรมการ 
กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 60,000 60,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 50,000 50,000 

กรรมการ 
กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 40,000 40,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 30,000 30,000 

 คณะกรรมการชุดยอ่ย 

ต าแหน่งใน 
คณะกรรมการชุดยอ่ย 

ประเภทกรรมการ 
เบีย้ประชุม / คร้ัง (บาท) 

ปี 2566 ปี 2567  
(ปีที่เสนอ) 

คณะกรรมการตรวจสอบ  

ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ 40,000 40,000 

กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ 30,000 30,000 

คณะกรรมการบริหารความเสีย่งและการพัฒนาอยา่งยั่งยนื 

ประธานกรรมการบรหิารความ
เส่ียงและการพฒันาอย่างยั่งยืน 

กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 40,000 40,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 30,000 30,000 

กรรมการบรหิารความเส่ียงและ
การพฒันาอย่างยั่งยืน 

กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 30,000 30,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 20,000 20,000 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

ประธานกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน 

กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 40,000 40,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 30,000 30,000 

กรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน 

กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 30,000 30,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 20,000 20,000 
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ต าแหน่งใน 
คณะกรรมการชุดยอ่ย 

ประเภทกรรมการ 
เบีย้ประชุม / คร้ัง (บาท) 

ปี 2566 ปี 2567  
(ปีที่เสนอ) 

คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการและบรรษัทภบิาล  

ประธานกรรมการก ากบัดแูล
กิจการและบรรษัทภิบาล 

กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 40,000 40,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 20,000 20,000 

กรรมการก ากบัดแูลกิจการและ
บรรษัทภิบาล 

กรรมการอิสระ และกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้รหิาร 30,000 30,000 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 20,000 20,000 

คณะกรรมการบริหาร  

ประธานกรรมการบรหิาร กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร - ไมม่ี - - ไมม่ี - 

กรรมการบรหิาร กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร - ไมม่ี - - ไมม่ี - 

(2) ค่าตอบแทนอืน่ 

ค่าตอบแทนอืน่ๆ ปี 2566 ปี 2567 (ปีที่เสนอ) 

คณะกรรมการบรษัิท 

 „ ประกนัสขุภาพคา่เบีย้ประกนัวงเงินไมเ่กิน 
70,000 บาท หรอืคา่รกัษาพยาบาลวงเงินไม่
เกิน 70,000 บาท 

 „ ประกนัภยัความรบัผิดของกรรมการ 
(Directors and Officers Liability 
Insurance) โดยบรษัิทเป็นผูร้บัผิดชอบ
คา่ใชจ้า่ย  

„ ประกนัสขุภาพคา่เบีย้ประกนัวงเงินไมเ่กิน 
70,000 บาท หรอืคา่รกัษาพยาบาลวงเงินไม่
เกิน 70,000 บาท 

„ ประกนัภยัความรบัผิดของกรรมการ 
(Directors and Officers Liability 
Insurance) โดยบรษัิทเป็นผูร้บัผิดชอบ
คา่ใชจ้า่ย 

(3) ค่าบ าเหน็จกรรมการ 

ค่าบ าเหน็จ
กรรมการ 

ปี 2566 ปี 2567 (ปีที่เสนอ) 

คณะกรรมการบรษัิท 

คา่บ าเหน็จกรรมการประจ าปี โดยพิจารณา
ถึงความสอดคลอ้งกบัผลการด าเนินงานของ
บรษัิท และจดัสรรเงินบ าเหน็จใหแ้ก่
กรรมการแตล่ะทา่น 

คา่บ าเหน็จกรรมการประจ าปี โดยพิจารณา
ถึงความสอดคลอ้งกบัผลการด าเนินงาน
ของบรษัิท ในกรณีบรษัิทสามารถท าก าไรได้
ตามเปา้หมาย บรษัิทจะจดัสรรเงินบ าเหน็จ
ใหแ้ก่กรรมการแตล่ะทา่นรอ้ยละ 0.1 ของ
ก าไรสทุธิตามงบประมาณบรษัิท 
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หมายเหตุ ปี 2566 ปี 2567 (ปีที่เสนอ) 

คณะกรรมการบรษัิท 

คณะกรรมการจะพจิารณาเงินบ าเหน็จ
กรรมการประจ าปี โดยพจิารณาถึงความ
สอดคลอ้งกบัผลการด าเนินงานของบรษัิท
และจะจดัสรรเงินบ าเหน็จใหแ้ก่กรรมการแต่
ละทา่น ซึง่สะทอ้นภาระหนา้ที่ ความ
รบัผิดชอบ และการสละเวลาเพื่อปฏิบตัิหนา้ที่
ของกรรมการ ทัง้นี ้เมื่อรวมคา่ตอบแทนขอ้ 
(1) คา่ตอบแทนการประชมุคณะกรรมการ, 
(2) คา่ตอบแทนอื่น และ (3) คา่บ าเหน็จ
กรรมการแลว้ไมเ่กิน 10,000,000 บาท (สบิ
ลา้นบาท) 

คณะกรรมการจะพจิารณาเงินบ าเหน็จ
กรรมการ ประจ าปี โดยพิจารณาถึงความ
สอดคลอ้งกบัผลการด าเนินงานของบรษัิท
และจะจดัสรรเงินบ าเหน็จใหแ้ก่กรรมการแต่
ละทา่น ซึง่สะทอ้นภาระหนา้ที่ ความ
รบัผิดชอบ และการสละเวลาเพื่อปฏิบตัิหนา้ที่
ของกรรมการ ทัง้นี ้เมื่อรวมคา่ตอบแทนขอ้ 
(1) คา่ตอบแทนการประชมุคณะกรรมการ, 
(2) คา่ตอบแทนอื่น และ (3) คา่บ าเหน็จ
กรรมการแลว้ไมเ่กิน 12,000,000 บาท (สบิ
สองลา้นบาท) 

พิธีกร ไดแ้จง้เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ ผูร้บัมอบฉนัทะสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น ซึ่งในวาระนีไ้ม่มีผูถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบ
ฉนัทะซกัถามเพิ่มเติม พิธีกรจึงด าเนินการแจง้ผลการลงคะแนนเสยีง เป็นดงันี ้

มติที่ลง จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุม 

เห็นดว้ย 439,281,595 99.8546 
ไมเ่ห็นดว้ย 639,600 0.1454 
งดออกเสยีง 0 0.0000 
บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,195 100.0000 
 
มติที่ประชุม อนมุตัิคา่ตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2567 ดว้ยคะแนนเสยีงไมน่อ้ยกวา่สองในสาม (2/3) ของจ านวนเสยีงทัง้หมดของ

ผูถื้อหุน้ซึง่มาประชมุ 
 
วาระที่ 7 พิจารณาแต่งตัง้ผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าตอบแทนการสอบบัญชี ประจ าปี 2567 

ในวาระนี ้ประธานฯ ไดม้อบหมายให ้นายมารุต สมิะเสถียร ประธานกรรมการตรวจสอบ เป็นผูร้ายงานการคดัเลือกผูส้อบ
บญัชีและก าหนดคา่ตอบแทนผูส้อบบญัชี ประจ าปี 2567 ของบรษัิทใหท้ี่ประชมุทราบ  

นายมารุต สิมะเสถียร ประธานกรรมการตรวจสอบ รายงานต่อที่ประชุมว่า ตามมาตรา 120 แห่งพระราชบญัญัติบริษัท
มหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ที่มีการแกไ้ขเพิ่มเติม) และตามขอ้ 43 ของขอ้บงัคบัของบริษัท ซึ่งก าหนดใหท้ี่ประชุมสามญัผูถื้อหุน้
ประจ าปี แตง่ตัง้ผูส้อบบญัชีและก าหนดคา่สอบบญัชีของบรษัิททกุปี คณะกรรมการบรษัิท โดยการเสนอของคณะกรรมการตรวจสอบ 
เห็นควรเสนอใหท้ี่ประชุมสามญัผูถื้อหุน้พิจารณาอนุมตัิการแต่งตัง้ผูส้อบบญัชีจากบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากัด เป็น
ผูส้อบบญัชีของบรษัิท ประจ าปี 2567 ดงัรายช่ือตอ่ไปนี ้
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ล าดบั รายช่ือผูส้อบบญัชี เลขที่ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต จ านวนปีที่สอบบญัชีใหบ้รษัิท  
1 นางสาวอรวรรณ โชตวิิรยิะกลุ 10566 1 ปี และ/หรอื 
2 นายโชคชยั งามวฒุิกลุ 9728 2 ปี และ/หรอื 
3 นางสาวอรวรรณ ชณุหกิจไพศาล 6105 ไมม่ี และ/หรอื 
4 นายบญุญฤทธ์ิ ถนอมเจรญิ 7900 ไมม่ี  

โดยผูส้อบบญัชีดงักลา่ว ไดร้บัอนญุาตใหต้รวจสอบบญัชีของบริษัทและบริษัทย่อย และแสดงความเห็นเก่ียวกบังบการเงิน
ประจ าปีของบรษัิทและบรษัิทยอ่ย หากผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตดงักลา่วไมส่ามารถปฏิบตัิหนา้ที่ได ้บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี 
จ ากดั สามารถจดัหาผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตรายอื่นจากบรษัิท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั เพื่อท าหนา้ที่แทนไดแ้ละเห็นสมควร
เสนอคา่ตอบแทนของผูส้อบบญัชี ส าหรบัคา่สอบบญัชีของงบการเงินรวม และงบการเงินเฉพาะของบริษัทและบริษัทย่อย ส าหรบัรอบ
ปีบญัชีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2567 โดยผูส้อบบญัชีของบริษัทและบริษัทย่อยสงักดัส านกังานสอบบญัชีเดียวกนั รวมค่าตอบแทน
ผูส้อบบญัชีของกลุม่บรษัิทจ านวนไมเ่กิน 6,420,000 บาท (หกลา้นสีแ่สนสองหมื่นบาทถว้น) รายละเอียดดงันี ้

รายการ ปี 2567 (ปีที่เสนอ) ปี 2566 
อัตราค่าตอบแทน 

เม่ือเทียบกับปีก่อน(เพิ่ม/(ลด)) 1/ 

บรษัิทผูส้อบบญัชี บริษัท เคพีเอ็มจี ภมิูไชย สอบบัญชี จ ากดั จ านวนเงิน (บาท) % 
คา่สอบบญัชี(บาท) 
 บรษัิท 1,300,000 1,300,000 - - 
 บรษัิทยอ่ย 5,120,000 4,990,000 +130,000 2.61% 

รวม 6,420,000 6,290,000 130,000 2.07% 
 

คา่บรกิารอื่น2/ ตามทีจ่่ายจรงิ 54,177   
หมายเหต ุ:1/ คา่สอบบญัชีเพิ่มขึน้เน่ืองจากเพิ่มการตรวจสอบบริษัท บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชวัรร์นัส ์โบรคเกอร ์จ  ากัด , บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชวัรร์นัส ์โบรค

เกอร ์จ  ากดั, บรษัิท ทรู ไลฟ์ โบรกเกอร ์จ  ากดั และ บรษัิท ทรู ไลฟ์ โบรกเกอร ์จ  ากดั ซึง่เป็นการเพิ่มขึน้ตามปรมิาณงานตรวจสอบที่เพ่ิมขึน้ 
2/ คา่สอบบญัชีปี 2566 ขา้งตน้ไมร่วมคา่บรกิารอ่ืน (Non- Audit fee) ซึง่เป็นคา่บรกิารตรวจสอบการควบคมุทั่วไปของระบบสารสนเทศ คา่บริการ  
จดัเตรยีมขอ้มลูเอกสารและคา่ใชจ้า่ยเรยีกเก็บอ่ืน ๆ ของผูส้อบบญัชี จ  านวน 54,177 บาท (หา้หม่ืนสี่พนัหนึ่งรอ้ยเจ็ดสิบเจ็ดบาท) 

คา่สอบบญัชีปี 2567 หรือปีที่เสนอ เพิ่มขึน้จากค่าสอบบญัชีของบริษัทย่อยจ านวน 130,000 บาท หรือคิดเป็น 2.07% เป็น
การเพิ่มขึน้ตามปรมิาณงานตรวจสอบท่ีเพิ่มขึน้ 

ผูส้อบบญัชีดงักล่าวไม่มีความสมัพนัธ์หรือมีสว่นไดส้่วนเสียกบับริษัทและบริษัทย่อย ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูท้ี่
เก่ียวขอ้งกบับคุคลดงักลา่ว 

จากนัน้ พิธีกร ไดแ้จง้เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบฉนัทะสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น โดยในวาระนีไ้ดม้ีผูถื้อหุน้
สอบถามมาดงันี ้

ค าถามจากนางสาวธัญปวีณ ์ฉัตรฐิติฐากุล เป็นผูถื้อหุน้เขา้ประชุมดว้ยตนเอง ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ไดส้่งค าถาม
สอบถามทางกลอ่งขอ้ความของระบบ โดยสอบถามวา่ “คา่ตรวจสอบบญัชีของบรษัิทมีการเพิ่มราคาขึน้จากปีที่แลว้ดว้ยสาเหตใุด?” 

นายมารุต สิมะเสถียร กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ ไดชี้แ้จงว่า “ค่าสอบบญัชีของบริษัทในปี 2567 
เพิ่มขึน้ตามปรมิาณงานตรวจสอบท่ีเพิ่มขึน้” 
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ไมม่ีผูถื้อหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะซกัถามเพิ่มเติมอีก พิธีกรจึงด าเนินการแจง้ผลการลงคะแนนเสยีง เป็นดงันี ้

มติที่ลง จ านวนเสียงที่ลงมต ิ
(1 หุ้นเท่ากับ 1 เสียง) 

ร้อยละของผู้ถอืหุน้และผู้รับมอบฉันทะ 
ซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน 

เห็นดว้ย 439,921,195 100.0000 
ไมเ่ห็นดว้ย 0 0.0000 
บตัรเสยี 0 0.0000 

รวม 439,921,195 100.0000 

งดออกเสยีง 0 - 
 
มติที่ประชุม อนุมตัิแต่งตัง้ผูส้อบบญัชีบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากัด เป็นผูส้อบบญัชีของบริษัทและบริษัทย่อยและ

ก าหนดค่าตอบแทนการสอบบญัชีประจ าปี 2567 ดว้ยคะแนนเสียงเอกฉันทข์องผูถื้อหุน้ซึ่งมาประชุมและออกเสียง
ลงคะแนน 

 
วาระที่ 8 พิจารณาเร่ืองอืน่ ๆ  

ตามบริษัทไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้เสนอระเบียบวาระการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2567 ตัง้แต่วนัที่ 29 กนัยายน 
2566 - 31 ธนัวาคม 2566 โดยไดป้ระกาศและเผยแพรห่ลกัเกณฑแ์ละวิธีการเสนอผ่านเว็บไซตข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
และเว็บไซตข์องบรษัิท ทัง้นีเ้มื่อถึงก าหนดการปิดรบั ปรากฏวา่ไมม่ีผูถื้อหุน้รายใดเสนอยื่นความจ านงเสนอวาระการประชมุในครัง้นี ้

ไมม่ีค  าถามจากผูถื้อหุน้และ/หรอืผูร้บัมอบฉนัทะเพิ่มเติม พิธีกรจึงเรยีนเชิญประธานฯ กลา่วปิดการประชมุ 

ประธานฯ กลา่วขอบคณุผูถื้อหุน้ทกุท่านที่มาประชุมดว้ยตนเองและทางออนไลน์ในวนันี ้สิ่งที่อยู่รอบตวัเรา สิ่งแวดลอ้ม 
ต่าง ๆ รวมทัง้ภยัธรรมชาติเมื่อเร็ว ๆ นีท้ี่ผ่านมา ทกุคนอาจจะทราบข่าวเรื่องน า้ท่วมในประเทศดไูบ ในรอบ 70 ปีที่ไม่เคยปรากฎมา
ก่อน สิง่เหลา่นีเ้ป็นผลกระทบมาจากภยัธรรมชาติ ซึ่งเป็นเรื่องที่รุนแรงมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของผูส้งูอายกุบัการท าประกนัภยั สิ่ง
ต่าง ๆ เหลา่นีแ้ละปัจจยัต่าง ๆ เหลา่นี ้ TQM ไดเ้รียนแจง้อยู่เสมอว่า TQM ย่างเขา้ปีที่ 71 ในธุรกิจประกนัภยัและประกนัชีวิต ซึ่งมี
ความจ าเป็นมาก ๆ โดยเฉพาะในประเทศไทย อตัราผูท้  าประกนัภยัยงัมีอยูน่อ้ย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของประกนัทรพัยส์ิน ประกนัสขุภาพ 
จะสง่ผลในธุรกิจยงัเติบโตไดอ้ีกมาก ถึงแมว้่าจะตอ้งปรบัตวัต่อผูบ้ริโภคและเรื่องของผลิตภณัฑต์่าง  ๆ ขอขอบคณุผูถื้อหุน้ทกุ ๆ ท่าน
และกลา่วปิดประชมุ 
 
ปิดการประชมุ 15.20 น. 
 
 

ลงช่ือ .............................................. ประธานในที่ประชมุ 
               (นายอญัชลนิ พรรณนิภา) 
 
 
ลงช่ือ ............................................... เลขานกุารบรษัิท 

                  (นางสาวสพุิชญา เทพพทิกัษ์) 


